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~Wenn wir wollen, dass das Miteinander
einen Sinn ergibt - und zwar nicht nur fir
jene, (...) die immer schon sichtbar und
erwiinscht waren, sondern auch fiir die
anderen, uber deren Erfahrungen oder
Perspektiven gern geschwiegen wird,
(...) dann missen wir eine Sprache und
Praktiken und Bilder finden fiir diese
Pluralitat.”

Carolin Emcke

Die Stadt Heidelberg ermdglicht Ihren Birgerinnen und Blrgern in einer offenen
freiheitlichen Gesellschaft zu leben und stellt sich daher kontinuierlich den
Herausforderungen eines konstruktiven Umgangs mit Vielfalt. Daher ist es unser
Ziel, soziale Ungerechtigkeit, Rassismus, Sexismus und anderen Formen von sozialer
Ausgrenzung zu verhindern.

Es braucht das Gesprach mit einer ganzen Stadtgesellschaft dartber, wie das bereits
Erreichte eingeschatzt wird, welche weiteren Mdglichkeiten und Bedarfe gesehen
werden, um die Potenziale der Vielfalt der Bevélkerung zum Tragen zu bringen,
Mitwirkung und Teilhabe zu sichern und Dienstleistungen passender zu machen.

Die Stadt Heidelberg hat sich unter Federfihrung des Amtes fir Chancengleichheit
dieser Aufgabe gestellt, um mit einem qualitativ neuen Beteiligungsprozess bei der
Fortschreibung des Ersten Kommunalen Integrationsplans Heidelberg den
genannten Anforderungen Rechnung zu tragen. Dem Land Baden — Wirttemberg
maochten wir dabei ausdricklich fur die finanzielle Férderung danken.

Der neue kommunale Aktionsplan ,Offen fur Vielfalt und Chancengleichheit —
Ansporn fir alle” ist landesweit der erste im Zeichen der Vielfalt. Er versucht, die
Herausforderungen des erfolgreichen Einsatzes fir Integration, Geschlechter-
gerechtigkeit, Inklusion und andere gruppenbezogene Teilhabeanliegen, gemein-
sam zu betrachten. Durch dieses Vorgehen ist es méglich, sowohl neue Netz-
werke in der Stadtgesellschaft zusammenzubringen als auch neue Impulse fir
eine friihzeitige Berticksichtigung der besonderen Bedarfe zu setzen, die aus der
Vielfalt von Zugehorigkeiten erwachsen.

Mit dieser Broschlre méchten wir aufzeigen, welche Vorschlage erarbeitet wurden,
welche Projekte bereits umgesetzt werden konnten, welche MaBnahmen kurz-,
mittel- und langfristig aufgegriffen werden kénnen und welche Vorschlage bereits
zum laufenden Geschaft gehoren und fortgesetzt werden.

Unser Dank gilt den engagierten Burgerinnen und Birgern und dem Gemeinderat,
die sich an diesem intensiven und langen Prozess beteiligt haben. Ohne ihren Einsatz
hatten wir nicht diese Qualitat der Ergebnisse erreichen kénnen.

bk Do Wigony Godisore

Prof. Dr. Eckart Wiirzner Wolfgang Erichson
Oberbirgermeister Burgermeister fur Umwelt,
Burgerdienste und Integration
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Kommunaler Aktionsplan 8
Handlungsfeld 1

Neue und weiterentwickelte Projekte, die
sofort aufgegriffen werden konnten

Niederschwellige Meldemdglichkeiten bei Diskriminierungsfallen
verbessern.

Amt fur Chancengleichheit

A. Durch das breite Beteiligungsverfahren bei der Erstellung des Aktionsplans
und die damit verbundene neue Offentlichkeit fir das Thema Diskriminierung
und Mehrfachdiskriminierung sowie die Arbeit des Amtes fiir Chancengleichheit,
ist es bereits zu einem unmittelbaren Anstieg an Beratungsanfragen gekommen.
B. Mittelfristig sind weitere WerbemaBnahmen in Form von mehrsprachigen
Flyern/Postkarten zur Auslage in Amtern und Institutionen sowie Plakat-
kampagnen im &ffentlichen Nahverkehr und im 6ffentlichen Raum vorgesehen.
Ebenso Sensibilisierungsveranstaltungen zu merkmalspezifischer Diskriminierung.

Ausbau der Anlaufstelle zur Erfassung von Fallen und Untersuchung von
Ursachen, Beratung, Beistand und Vertretung von Menschen, die
Rassismus und Diskriminierung erleben.

Personal- und Organisationsamt

Die Stellenanteile zur Wahrnehmung dieser Aufgabe wurden in 2015 erhoht.

Kommunaler Aktionsplan 9
Handlungsfeld 1

Mehr Willkommenskultur im hoheitlichen und interkulturellen Bereich
der Stadtverwaltung schaffen.

Burgeramt, Interkulturelles Zentrum

Mit der Inbetriebnahme des International Welcome Centers (IWC) im Landfried-
komplex ab Sommer 2016 wurde eine besondere Willkommenskultur in
Heidelberg geschaffen, die durch die Zusammenfihrung des Interkulturellen
Zentrums und der Auslanderbehérde den hoheitlich - amtlichen und den
interkulturellen Bereich abdeckt. Damit ist ein zentraler Ort fur Asylsuchende
bis hin zu internationalen Akademikern geschaffen worden, der gleichzeitig auch
als Reprasentanz fur alle Menschen dient, die sich dem Thema Integration
verbunden fahlen.

Zusammenstellung eines Willkommenspaketes fiir Gefliichtete.

Amt fur Soziales und Senioren

Im vierten Quartal 2016 wurden erstmals Willkommenspakete mit Informationen
fir Gefllchtete zusammengestellt. Die Mappen werden wéhrend eines Beratungs-
gesprachs bei den Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeitern der Fachstelle fur
Wohn-ungsnotfalle individuell fur die Betroffenen zusammengestellt.

Einrichtung einer kommunalen Anlauf- und Koordinierungsstelle fiir
Menschen mit Behinderungen.

Personal- und Organisationsamt

Die Stelle der kommunalen Behindertenbeauftragten wurde zum 1.1.2016 besetzt.
Aufgabenschwerpunkt ist die Beratung der Stadtverwaltung und die Zusammen-
arbeit mit den Amtern in allen Fragen, die Menschen mit Behinderungen betreffen,
sowie die Koordination des innerstadtischen Inklusionsprozesses. Die kommunale
Behindertenbeauftragte ist als unabhédngige Vertrauensperson Anlaufstelle fur
Menschen mit Behinderungen und deren Angehérigen und arbeitet intensiv mit
dem Beirat von Menschen mit Behinderungen der Stadt Heidelberg und regionalen
sowie Uberregionalen Netzwerken zusammen.
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Kommunaler Aktionsplan 10
Handlungsfeld 1

Schaffung der Stelle einer Vielfalts- Ansprechperson bei der Polizei.

Polizeiprasidium Mannheim

Zu Beginn des Jahres 2016 wurden bereits prasidiumsintern eine Ansprechpart-
nerin und ein Ansprechpartner fur alternative Lebensformen fur die Kolleginnen
und Kollegen benannt.

Bildung einer Expertinnen- und Expertenrunde zum Thema
geschlechtliche Identitat.

Amt fur Chancengleichheit

Durch mehrere vom Amt fur Chancengleichheit initiierte extern moderierte
Vernetzungsworkshops konnten die Heidelberger Vereine, Initiativen und Gruppen
aus dem Bereich sexuelle Vielfalt 2016 in die Lage versetzt werden, ein selbst
organisiertes Netzwerk zu grinden. Dieses soll Koordinierungsaufgaben tber-
nehmen. Im Oktober 2016 wurde bereits ein , Runder Tisch sexuelle Vielfalt”
eingerichtet”.

Schaffung eines Beratungsangebots fiir Menschen, die aufgrund ihrer
sexuellen Orientierung oder geschlechtlichen Identitat Unterstiitzung
bendtigen und/oder sich nicht an andere Beratungsstellen wenden
kénnen/mochten. Der Fokus liegt zunachst auf Jugendlichen mit
nicht-heterosexueller Orientierung, ist jedoch nicht darauf beschrankt.

PLUS e.V.

Dank des Projekts , Etablierung landesweiter Beratung fur lesbische, schwule,
bisexuelle, transsexuelle, transgender, intersexuelle und queere Menschen” kénnen
durch PLUS e.V. (Psychologische Lesben- und Schwulenberatung Rhein-Neckar e.V.)
seit Januar 2016 auch Beratungsmaoglichkeiten in Heidelberg angeboten werden.
Dieses Angebot soll auch 2017 weiter zur Verfligung stehen.

Kommunaler Aktionsplan 1"
Handlungsfeld 1

Einfilhrung von Unisex-Toiletten und -Umkleiden fiir alle Geschlechter.

Gebaudemanagement

Fur Gebaude der Stadtverwaltung Heidelberg wurde bislang kein Bedarf ange-
meldet. 2016 wurden die Planungen umgesetzt, in der Unteren Strae neben dem
Zugang zum Verwaltungsgebaude Fischmarkt (EG) eine Unisex- WC-Anlage mit
abschlieBbarem WC und zwei Urinalen einzurichten. Weitere Planungen bestehen
derzeit nicht. Bei entsprechender Nachfrage kann eine Prifung und Konkre-
tisierung des MaBnahmenvorschlags gegebenenfalls im Rahmen der Arbeit des
Runden Tisches sexuelle und geschlechtliche Vielfalt erfolgen.

Neue und weiterentwickelte Projekte, deren
Umsetzung kurzfristig gestartet werden
kann

Etablierung eines Modellprojektes fiir Lehrerinnen und Lehrern zu
gruppenbezogenen Vorurteilen in der Ausbildung und im Rahmen von
Fortbildungen.

Padagogische Hochschule Heidelberg /Heidelberger Zentrum fiir
Migrationsforschung und transkulturelle Padagogik

Erarbeitung entsprechender Formate zum gelingenden Umgang mit Diversitat
im padagogischen Alltag als Querschnittskompetenz einschlieBlich eines
Finanzierungs- und Evaluationskonzepts.
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Kommunaler Aktionsplan 12
Handlungsfeld 1

Schaffung eines niederschwelligen Beratungsangebotes fiir Frauen und
gegebenenfalls Manner in der Prostitution.

Amt fur Chancengleichheit, Birgeramt

Schaffung der Voraussetzungen zur Einrichtung eines Runden Tisches mit allen
relevanten Amtern, Behdrden, Verbénden und Initiativen aus Heidelberg und der
Region zur fachlichen Auseinandersetzung mit allen wichtigen Fragen im Kontext
Prostitution. Mittelfristige Durchfihrung einer Bestandsanalyse der Heidelberger
Situation und Bedarfe sowie Erarbeitung entsprechender Empfehlungen an den
Gemeinderat fur ein fundiertes Handlungskonzept.

Antidiskriminierungs- beziehungsweise Vielfaltsklauseln in Vertrdgen
mit externen Dienstleistenden festschreiben.

Amt fur Chancengleichheit

Zur Sensibilisierung der Vertragspartnerinnen und -partner wird die Stadt
Heidelberg entsprechende Hinweise fir Vertrage, Vergaben und Zuschisse
prufen und in geeigneten Verfahren abstimmen.

Starkung der Zielgruppensensibilitat bei stadtischen Angeboten durch
die beteiligungsorientierte Erarbeitung einer Orientierungshilfe
Diversitat als Handreichung zur Gestaltung von stadtischen
Dienstleistungen.

Amt fur Chancengleichheit

Eine Orientierungshilfe Diversitat (OHD) soll helfen, die Vielfalt von Zuge-
horigkeiten und Lebenslagen anhand von Leitfragen zu bertcksichtigen und
bereits vorhandene Standards entsprechend anzuwenden. Kurzfristig sind
Abstimmungen mit dem Personal- und Organisationsamt geplant, danach
folgen verwaltungsinterne Arbeitstreffen, in denen sich die beteiligten Be-
schaftigten mit dem Leitgedanken einer OHD sowie mit Leitfragen fir die
Planung, Durchfihrung und gegebenenfalls Evaluation von stadtischen
Leistungen beschaftigen. Mittelfristig ist die Abfassung und Abstimmung der
OHD mit den Querschnittsdmtern sowie die Bereitstellung dieser Information
in digitaler Form vorgesehen.

Kommunaler Aktionsplan 13
Handlungsfeld 1

Beschwerdetelefonnummer des Amtes fiir Chancengleichheit fiir nicht
als sicher empfundene Orte bekannter machen.

Amt fur Chancengleichheit

Das bisherige Verfahren eines ganzjahrigen Hinweises im Internet auf die
existierende Beschwerdenummer und einer jéhrlichen Pressemeldung zu Be-
ginn der dunklen Jahreszeit soll durch die Verlinkung des Angebots mit den
teilnehmenden Organisationen des ,Runden Tisches gegen Gewalt im Ge-
schlechterverhaltnis” sowie durch zusatzliche WerbemaBnahmen und eine
Social-Media-Kampagne erganzt werden.

Weitere zielgruppenspezifische Unterseiten auf der englischsprachigen
Website der Stadt anlegen.

Amt fur Chancengleichheit

Deutschsprachige Service-Inhaltsseiten zum Thema Zuwanderung werden
komplett ins Englische Ubersetzt, Projektseiten zum Thema Integration werden
zusammengefasst und ins Englische Ubersetzt.

Diskriminierungsfreie Sprache und Formulare — Ausbau der
Mehrsprachigkeit und Benennung von mehr als zwei Geschlechtern.

Amt fur Chancengleichheit

Kurzfristig werden in amtertbergreifenden Arbeitstreffen die zu bertck-
sichtigenden Vielfaltsanforderungen geprift. Mittelfristig werden entsprechende
Informationen fur die gesamte Stadtverwaltung erarbeitet und abgestimmt.
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Kommunaler Aktionsplan 14
Handlungsfeld 1

Weitere zielgruppenspezifische Unterseiten auf der Website der Stadt
anlegen, insbesondere zum Thema Lesben, Schwule, Bisexuelle,
Transsexuelle, Transgender, Intersexuelle und Queere Menschen
(LSBTTIQ).

Amt fur Chancengleichheit

Zuséatzlich zu dem bestehenden Angebot sollen auf der Website des Amtes fur
Chancengleichheit Inhaltsseiten zu Themen wie |, Sexuelle Vielfalt” und
.Vater”/"Jungen” entstehen. Weitere Bedarfe kénnen sich durch die Arbeit des
kunftigen ,,Runden Tisches sexuelle und geschlechtliche Vielfalt” ergeben.

Neue und weiterentwickelte Projekte, die
mittel- und langfristig umgesetzt werden
konnen

Austausch Giber Pldne und Strategien mit Stadten, die die Européische
Stidtekoalition gegen Rassismus umsetzen (zum Beispiel in den
Bereichen Sozialpolitik, Teilhabe und Integration fiir sozial Schwache,
Wohnungspolitik oder Bildungspolitik).

Amt fur Chancengleichheit

Das Amt fur Chancengleichheit ist federfihrend fur die Umsetzung des
10-Punkte-Aktionsplans der Europédischen Stadtekoalition gegen Rassismus
zustandig, bei dem ein Austausch mit anderen Stadten des Netzwerkes
vorgesehen ist.

Kommunaler Aktionsplan 15
Handlungsfeld 1

Austausch Giber belastbare Daten und Fakten zur Umsetzung der
Européischen Stadtekoalition gegen Rassismus.

Amt fur Chancengleichheit

Der Aufbau einer Datensammlung, die Formulierung erreichbarer Ziele sowie die
Entwicklung von Indikatoren zur Wirkungsmessung kommunaler MaBnahmen
sind verpflichtender Bestandteil der Umsetzung der Europaischen Stadtekoalition,
welcher mittelfristig umgesetzt werden kénnte. Ein Austausch mit anderen
Kommunen dazu wird geplant.

Ermittlung belastbarer Daten und Fakten zu gruppenbezogenen
Vorurteilen in der Heidelberger Wohnbevélkerung.

Amt fur Chancengleichheit

In Anlehnung an die seit 2002 durchgefihrten bundesweiten Untersuchungen zur
gruppenbezogenen Menschenfeindlichkeit (GMF) kann mit Unterstitzung durch
externe Fachexpertise eine reprasentative Befragung zu Einstellungen und
Vorurteilen durchgefihrt werden, um die bestehenden Strategien zur Bekdmpfung
von Diskriminierung zu verbessern. Mittelfristig kann das Design der Befragung
vorbereitet und langfristig die Befragung und Auswertung durchgefthrt werden.

Mit den Partnerstidten Heidelbergs in einen Austausch liber
erfolgreiche Integrations- und Inklusionsprojekte treten.

Referat des OberbUrgermeisters

Fachliche Austauschtreffen finden im Rahmen der stadtepartnerschaftlichen
Beziehungen Ublicherweise bei Delegationsbesuchen und Reisen statt. Die vor-
geschlagene Thematik wird vom Referat des Oberburgermeisters in die Liste
moglicher Themen fiir zukinftige Austausche aufgenommen. Uber die end-
gultigen Themen entscheidet der Oberblrgermeister.



Kommunaler Aktionsplan 16
Handlungsfeld 1

Stirkung des anonymisierten Bewerbungsverfahrens auf dem
Heidelberger Wohnungsmarkt.

Amt fur Chancengleichheit

Um die Zugangsprobleme zum Wohnungsmarkt zu beleuchten und die Zieltaug-
lichkeit und RechtmaBigkeit dieses Instrumentes abzuwagen, ist mittelfristig die
Organisation einer Fachveranstaltung geplant.

Einrichtung einer freiwilligen Mediationsstelle bei Konflikten auf dem
Wohnungsmarkt.

Amt fur Chancengleichheit

Die Wohnungsbaugesellschaft Fliwo hat einen eigenen unabhangigen
Compliance-Beauftragten, an den sich alle (Interessenten, Mieterinnen, Mieter und
so weiter) bei UnregelmaBigkeiten wie auch Diskriminierung wenden kénnen. Beim
Vorliegen einer Diskriminierung ist grundsatzlich auch eine Beschwerde und
Beratung beim Amt méglich. Dartiber hinaus hat sich der Mieterverein bereit
erklart, im Rahmen einer freiwilligen Mediationsstelle bei Konflikten auf dem
Wohnungsmarkt mitzuwirken. Mittelfristig wird gepruft, ob der Bedarf fur eine
Mediationsstelle besteht und wie ein entsprechendes Angebot gegebenenfalls
umsetzbar ware. Die Ergebnisse werden dem Gemeinderat vorgelegt.

Begleitung bei der Wohnungssuche — mehr Vertrauenswiirdigkeit bei
Vermieterinnen und Vermietern schaffen.

Amt fur Chancengleichheit

Die Entscheidung Uber die Vermietung eines Objekts liegt grundsatzlich bei der
vermietenden Person. Es ist der 6ffentlichen Hand nicht méglich, fur die
Vertrauenswdrdigkeit einer Privatperson einzustehen. Um moglichen
Vorurteilen auf dem Wohnungsmarkt zu begegnen, bedarf es anderer fur die
Problematik sensibilisierender MaBnahmen, zum Beispiel werbende
Offentlichkeitsarbeit in Form von Plakaten, Flyern und Diskussionsveranstaltun-
gen, die auf den Abbau von Vorurteilen hinwirken. Das Amt fur
Chancengleichheit greift den Vorschlag auf, sensibilisierende Veranstaltungen
mit externer Fachexpertise zu diesem Thema durchzufthren.

Kommunaler Aktionsplan 17
Handlungsfeld 1

Gemischte Wohngemeinschaften und Mehrgenerationenwohnen
unterstutzen.

Amt fur Baurecht und Denkmalschutz

Die Entwicklung gemeinschaftsorientierter, generationentibergreifender Projekte
ist bereits Ziel der Stadt Heidelberg (siehe STEP 2015). Bislang existierten drei
solcher Wohnprojekte in Heidelberg. In naher Zukunft soll es eine rein privat
initiilerte Wohngemeinschaft von jingeren Menschen mit und ohne Behin-
derungen geben, die durch die Férderkonzeption ,,Gemeinschaftliche Wohn-
formen” unterstitzt werden kénnte. Auf den Konversionsflachen beabsichtigen
mehrere Gruppierungen, darunter ,,Horizonte”, , Konvisionar” und ,Hagebutze”,

gemeinschaftliche Wohnprojekte in Form von Hausgemeinschaften zu realisieren.

Projekte, die fortgesetzt werden kénnen

Schaffung der Stelle einer Vielfalts- Ansprechperson bei der Polizei.

Polizeiprasidium Mannheim

Beim Polizeiprasidium existiert mit ,Sicherheit gemeinsam gestalten — Polizei und
Migranten im offenen Gesprach” bereits seit 2013 ein Dialogprogramm, das
helfen soll, Berihrungsangste zwischen Polizei und Migrantinnen und Migranten
abzubauen. Darlber hinaus tragen die Schulung von Interkultureller Kompetenz,
die hervorragende Ausbildung der Polizei Baden-Wirttemberg und das
erfolgreiche Praventionskonzept, welches die Polizeibeamten in den direkten
Kontakt mit Muslimen, deren Erfahrungen und Angste bringt und Muslimen
ermoglicht, die Polizei auBerhalb von Einsdtzen kennenzulernen dazu bei, dass
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die notwendigen Kenntnisse vermittelt
werden, um auf die Belange aller Menschen, die von Diskriminierung betroffen
sein kdnnen mit der gebotenen Umsicht eingehen zu kénnen.
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Kommunaler Aktionsplan 18 y Kommunaler Aktionsplan
Handlungsfeld 1 Handlangsfeld 1

SensibilisierungsmaBnahmen und Schulungen bei der Polizei zum
Umgang mit gesellschaftlichen Gruppen, die von Diskriminierung
betroffen sind (insbesondere zu den Themen: people of colour und racial
profiling sowie sexuelle Vielfalt).

Polizeiprasidium Mannheim

Im Bereich des Opferschutzes gibt es einen jahrlichen Erfahrungsaustausch mit
den Opferhilfeeinrichtungen. Polizeiintern gibt es in Baden-Wurttemberg den
Verband lesbischer und schwuler Polizeibediensteter BW e.V., der auch
Ansprechpartner fr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Polizei ist und im
Rahmen der polizeilichen Aufgabenerfillung den polizeilichen Organisationen
beratend zur Seite steht. Im Bedarfsfall werden dartberhinausgehende
FortbildungsmaBnahmen geplant.

Férderung von Aufklarungskampagnen zur geschlechtlichen Identitat.

Amt fur Chancengleichheit

Das Amt fir Chancengleichheit fordert und initiiert seit 2014 regelmaBig
Projekte, Workshops und Aktionstage zur Sensibilisierung fur die Vielfalt
sexueller Orientierung und geschlechtlicher Identitat und tragt zur Vernetzung
entsprechender Initiativen bei. Weiterentwicklung von MaBnahmen in
Zusammenarbeit mit dem ,, Runden Tisch sexuelle Vielfalt”.

Einsatz fiir antirassistische Werbung.

Amt fur Chancengleichheit, Birgeramt

Neben der Plakatierungssatzung der Stadt Heidelberg (seit 2015) gibt es
verschiedene MaBnahmen, die zur Uberwindung von Diskriminierung im
medialen 6ffentlichen Raum beitragen: Beschwerde- und Unterstitzungs-
moglichkeiten durch eine eigene Internetseite zum Thema, Informations-
materialien sowie ein Online-Meldebogen und verschiedene Sensibilisierungs-
veranstaltungen.




Kommunaler Aktionsplan 20
Handlungsfeld 1

Nach Zielgruppen differenzierte Offentlichkeitsarbeit bestehender
Angebote.

Amt fir Offentlichkeitsarbeit

Das Amt fur Offentlichkeitsarbeit achtet bereits darauf, dass die Angebote fir
unterschiedliche Zielgruppen gut wahrnehmbar sind. Bei der Formulierung und
Auswahl von Fotos werden Geschlechterstereotypen vermieden, der barriere-
freie Zugang zu Informationen/Angeboten fir Menschen mit Behinderungen im
Internet durch Verwendung leichter Sprache wird bericksichtigt und weiter-
entwickelt.

Vielfalt in der Offentlichkeitsarbeit zeigen: Inklusives/vielfiltiges
Bildmaterial fiir die Angebote der Stadt.

Referat des Oberblrgermeisters

Das Referat des Oberbirgermeisters beachtet bei der Erstellung von Medien
und der zur Thematik passenden Bildauswahl, dass Motive verwendet werden,
die eine moglichst groBe Zielgruppe erreichen und der eigens fur das Corporate
Design entwickelten Bildsprache entsprechen. Ebenso wird inklusives und
vielfaltiges Material verwendet und Dienstleisterinnen und Dienstleister, mit
denen die Verwaltung zusammenarbeitet, werden entsprechend sensibilisiert.
PDFs werden soweit moglich barrierefrei erstellt.

Kontinuierliche Beteiligung der verschiedenen Communities und
Vereine/Institutionen bei der Durchfiihrung von Aktionen und
MaBnahmen im Rahmen des Aktionsplans und der Europdischen
Stadtekoalition gegen Rassismus.

Amt fur Chancengleichheit

Eine Beteiligung der verschiedenen Communities sowie von Vereinen und
Institutionen ist konzeptioneller Bestandteil sowohl der Umsetzung der Europai-
schen Stadtekoalition gegen Rassismus als auch des vom Land geférderten
Aktionsplans , Offen fur Vielfalt und Chancengleichheit-Ansporn fur alle”.
Dieser beteiligungsorientierte Ansatz wird beibehalten.

Kommunaler Aktionsplan 21
Handlungsfeld 1

Bildung eines Antidiskriminierungsnetzwerks oder ,,Biindnisses gegen
Diskriminierung Heidelberg” unter Beachtung der gleichberechtigten
Beriicksichtigung der Vielfalt der Gruppenmerkmale.

Amt fur Chancengleichheit

Die Bildung eines entsprechenden Antidiskriminierungsnetzwerks ist Bestand-
teil der Umsetzung der Europaischen Stadtekoalition gegen Rassismus, die fur
Heidelberg federfiihrend vom Amt fur Chancengleichheit umgesetzt wird. Ein
erster Schritt in diese Richtung war der diversitatsorientiert durchgefiihrte
Prozess der Erstellung eines Aktionsplans , Offen fur Vielfalt und Chancen-
gleichheit — Ansporn far alle” zur Fortschreibung des Kommunalen Inte-
grationsplans. Eine Arbeit in diesem Sinne wird fortgefuhrt. Landesfinanziert ist
der Verein ,Mosaik Deutschland e.V.” mit dem Projekt ,hd.net-Respekt” bis

zum 17. Juli 2017 mit der Vernetzung thematisch engagierter Initiativen befasst.

Offnung von Parteien fiir bisher weniger reprisentierte Zielgruppen.

Politische Gruppierungen bzw. Heidelberger Parteien

Fast alle Parteien und Gruppierungen begriBen die Offnung von Parteien,
stehen flr mehr Transparenz, engagieren sich in unterschiedlichen Aktionen zu
diesem Thema und setzen sich fur Vielfalt in der Bevélkerung und fur weniger
stark reprasentierte Gruppierungen ein. Die ausfuhrlichen jeweiligen Stellung-
nahmen finden sich unter MaBnahmenvorschlag C Nr. 27 der Anlage 03 zur
Drucksache 0190/2016/BV.
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Kommunaler Aktionsplan 22
Handlungsfeld 1

Starkung des Ausldnderrats/ Migrationsrats (AMR) sowie der
allgemeinen Rahmenbedingungen.

Dezernat fur Umwelt, Burgerdienste und Integration

Die Stadt hat bereits Anstrengungen unternommen, um die Rolle des AMR
durch einen moderierten Prozess nachhaltig zu starken (Partizipationsforum
2013) sowie die Legitimation des Gremiums zu erhéhen. In Weiterbearbeitung
der Empfehlungen des Partizipationsforums hat die Verwaltung das Thema
»Zukunft des AMR"” 2016 in die gemeinderatlichen Gremien eingebracht und
arbeitet weiter daran, konkrete Vorschlage zur strukturellen Verbesserung der
Arbeit und zukinftigen Personalgewinnung zu erreichen und umzusetzen.

Chancengleichheit und Vielfalt bei Vereinen und Verbanden verbessern.

Diakonie, Stadtjugendring, Sportkreis, Caritas, Regionale Arbeitsgemeinschaft
Heidelberger Selbsthilfebiro

Mit Informations- und Qualifizierungsangeboten fur freiwillig Engagierte (zum
Beispiel Interkulturelle Trainings zum Umgang mit Vorurteilen und Stereotypen,
Alltagsdiskriminierung, geschlechterspezifischen Rollenklischees et cetera),
Vermittlung von Netzwerkwissen und Basiswissen zum Thema Migration und
Anlaufstellen sowie Supervision wird die Chancengleichheit und Vielfalt in der
Vereins- und Verbandsarbeit verbessert und den Bedarfen angepasst.

Kommunaler Aktionsplan 23
Handlungsfeld 1

Aufklarungsarbeit und Informationsangebote zu Méglichkeiten der
politischen Partizipation verschiedener gesellschaftlicher Gruppen in
der Stadt Heidelberg.

Regionale Arbeitsgemeinschaft Selbsthilfe/ Heidelberger Selbsthilfebiro

Mit Hilfe von Vernetzungsarbeit und Informationen zum Beispiel Gber
Patientenbeteiligung, Patientenbeirat, Beirat von Menschen mit Behinderungen,
Qualitatszirkel in Krankenh&usern wird Menschen in der Selbsthilfe in ihren
vielfaltigen Gruppenzugehorigkeiten die Moglichkeit zu politischer Partizipation
geboten. Zur Erméglichung der Teilhabe sind barrierefreie Zugange,
Induktionsanlagen fur Gehorlose oder Menschen mit Hérbehinderungen und
die Vorhaltung von Gebardendolmetschenden bei Veranstaltungen zu
bertcksichtigen. Das Heidelberger Selbsthilfebiro setzt dies in Raumen und bei
Veranstaltungen bereits um.

Durch aktive Stadtentwicklung gemischte Quartiere fordern.

Amt fur Stadtentwicklung und Statistik, Stadtplanungsamt, Kdmmereiamt

Gemischte Quartiere zu schaffen gehért zur Grundausrichtung der
Heidelberger Stadtplanung und -entwicklung. Dies schlagt sich sowohl in der
weiteren Planung zu den Konversionsflachen als auch in der integrierten
Entwicklung einzelner Stadtteile/-viertel (Emmertsgrund, Boxberg, Hasenleiser,
Bergheim) nieder.
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Kommunaler Aktionsplan 24
Handlungsfeld 1

Alle Stadtteile in integrative und inklusive Angebote einbeziehen, zum
Beispiel interkulturelle Veranstaltungen im Emmertsgrund.

Referat des Oberblrgermeisters (Bezirksbeirate), Amt fur Stadtentwicklung und
Statistik (Quartiersmanagement)

Es gibt in allen Heidelberger Stadtteilen integrative und inklusive Angebote von
Seiten der Stadt. Das Referat des Oberburgermeisters (Bezirksbeirate) sorgt
beispielsweise dafur, dass in allen Stadtteilen barrierefreie Raumlichkeiten fur
die Sitzungen der Bezirksbeirate bereitgestellt werden. Im Rahmen des
.Integrierten Handlungskonzepts Emmertsgrund” setzt sich das Amt fir
Stadtentwicklung und Statistik dafur ein, dass vielfaltige integrative und
inklusive Angebote fur die Bevélkerung angeboten werden, um die
Integrationschancen der Bevolkerung zu verbessern.

Stand der Barrierefreiheit in Heidelberg durch Anfragen bei Verbanden
tiberpriifen.

Kommunale Behindertenbeauftragte

Mit dem Arbeitskreis Barrierefreiheit (AKB) besteht bereits eine Plattform zum
Austausch Uber bestehende Barrieren und zur Erarbeitung von Lésungs-
vorschlagen. Eine Ubersicht gibt www.heidelberg.huerdenlos.de, ein Online-
fahrer. Die hier geleistete qualifizierte Arbeit soll fortgefthrt werden.

Mehr weibliche StraBennamen.

Vermessungsamt

Die Entscheidungshoheit Uber die Vergabe von StraBennamen liegt
grundsatzlich beim Gemeinderat der Stadt Heidelberg. Eine vom Amt fur
Chancengleichheit erarbeitete Vorschlagsliste mit den Namen in Frage
kommender Frauen in ihren vielfaltigen Gruppenzugehorigkeiten liegt dem
Vermessungsamt vor und soll in Abstimmung beider Amter regelmaBig
Uberpruft und gegebenenfalls aktualisiert werden.

Kommunaler Aktionsplan 25
Handlungsfeld 1

Vielfaltige Wohnformen schaffen.

Stadtplanungsamt, Amt fur Stadtentwicklung und Statistik

Die Stadt Heidelberg méchte die Vielfalt der Wohnformen aktiv férdern und
hat dieses Ziel in den Leitlinien der Stadt (STEP), im Wohnungsentwicklungspro-
gramm sowie im Handlungsprogramm gegen Armut und soziale Ausgrenzung
2012 verankert. Auch in den Leitlinien fur die Entwicklung der US-Flachen und
zur Konversion wird die Umsetzung von MaBnahmen zur Férderung der Vielfalt
von Wohnformen explizit genannt. Weitere Ausfihrungen hierzu findet man im
.Masterplan Stdstadt” sowie in dessen Anlage ,Wohnungspolitisches Konzept
zum Masterplan Stdstadt”.

Schaffung von bezahlbarem Wohnraum fiir unterschiedliche
Bevdlkerungsgruppen.

Amt fur Stadtentwicklung und Statistik

Auch hier gelten die genannten Richtlinien der Stadt Heidelberg. Darlber
hinaus hat der Gemeinderat der Stadt Heidelberg die Verwaltung beauftragt,
ein Handlungsprogramm Wohnen zu erstellen mit dem Ziel, die wohnungs-
politischen Aktivitaten der Stadt zu bundeln. Ein Schwerpunkt des Handlungs-
programms ist die Schaffung von Wohnraum in ausreichender Zahl und
Qualitat fur die Bedurfnisse unterschiedlicher Nutzergruppen. Das Thema
Bezahlbarkeit stellt in diesem Zusammenhang eine zentrale Aufgabe dar.

Férderung von MaBnahmen zur Schaffung von Barrierefreiheit bei
Wohnungen.

Amt flr Baurecht und Denkmalschutz

Das Amt fir Baurecht und Denkmalschutz férdert sowohl Neubauwohnungen als
auch die Schaffung von barrierefreiem Wohnraum durch AnpassungsmaBnahmen
(zum Beispiel im Sanitarbereich, Fahrstuhl, Treppen) und durch die Férderung von
Neubauwohnungen. Bei Neubauprojekten wird die Barrierefreiheit gemal3 Landes-
bauordnung bertcksichtigt sowie durch einen Baustein des stadtischen Foérderpro-
gramms ,, Schaffung von barrierefreien Lebenslaufwohnungen”. Grundsétzlich
priift die Stadt immer die Mdglichkeiten, barrierefreien Wohnraum umzusetzen.
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Kommunaler Aktionsplan 26
Handlungsfeld 1

Genossenschaftliches Wohnen férdern.

Amt flr Baurecht und Denkmalschutz

Das wohnungspolitische Konzept fur die Konversionsflachen in der Stdstadt
konkretisiert die Zielvorgaben aus den Leitlinien fur Konversion, beschreibt die
Zielgruppen und quantifiziert den Wohnungsmix, um eine sozial ausgewogene
Entwicklung der Flachen und gleichzeitig einen wichtigen Beitrag fur ein
ausreichendes Wohnungsangebot zu erreichen. Das Bundnis fir Wohnen hat
sich beim Kauf der Konversionsflachen gegentber der Stadt zur Umsetzung
dieser Ziele auf dem Entwicklungsgebiet verpflichtet, wozu auch die Starkung
des genossenschaftlichen Wohnens gehort.

Mehr betreute Wohnformen schaffen.

Amt fir Baurecht und Denkmalschutz

Das Modell des betreuten Wohnens in seiner bisherigen Konzeption hat mehr
Erwartungen geweckt als es Bedurfnisse abdecken kann und hat daher an
Attraktivitat verloren. Die meisten Menschen wollen in ihrer angestammten
Wohnung bleiben und passen zunehmend die Ausstattung den sich
verdndernden Bedurfnissen an. Solche Umbauten unterstitzt das Amt fur
Baurecht und Denkmalschutz mit dem Férderprogramm ,Barrierefreie
Lebenslaufwohnungen”.

Moglichst viele dezentrale Wohnungen fiir Asylsuchende schaffen.

Amt fur Soziales und Senioren, Amt fur Baurecht und Denkmalschutz

Nach dem Konzept der Stadt Heidelberg sollen fur die dezentrale Unterbringung
von Geflichtete kommunale Unterkiinfte in Gberschaubaren GréBen fir 50 bis
maximal 150 Personen in allen Stadtteilen geschaffen werden, um beste
Voraussetzungen fir Integration und damit fur ein gutes und respektvolles
Miteinander zu schaffen. Derzeit werden ein Projekt in Handschuhsheim, Im
Weiher, ein zweites Projekt in Rohrbach, Kolbenzeil (ehemals Sprachheil-
kindergarten) und ein drittes in Ziegelhausen, KleingemunderstraBe, umgesetzt.
Zusatzlich will die Stadt mit dem Forderprogramm ,Wohnraum fur Transfer-
leistungsempfangende” Anreize fur Vermietende schaffen, Wohnraum
beispielsweise an Asylsuchende zu vermieten.

Kommunaler Aktionsplan 27
Handlungsfeld 1

Antragsverfahren fiir Unterstiitzungsleistungen fiir Menschen mit
Behinderung vereinfachen/ beschleunigen.

Amt fUr Soziales und Senioren, Amt fur Baurecht und Denkmalschutz

Menschen mit Behinderung(en), die Leistungen beim Amt fur Soziales und Seni-
oren beantragen, werden mit der Antragstellung bei Bedarf umfassend beraten
und unterstitzt, um das Verfahren moglichst einfach zu machen und zu
beschleunigen. Fir Unterstitzungsleistungen fur barrierefreies Planen, Bauen
und Wohnen (Wohnberatung) des Amtes fur Baurecht und Denkmalschutz gibt
es einen sehr vereinfachten Férderantrag, der bei Bedarf gemeinsam mit den
Antragstellenden ausgefullt wird. Dieses Verfahren lasst sich kaum noch weiter
beschleunigen.

Zielgruppenspezifische Hilfe bei Behérdengangen leisten (zum Beispiel
fir chronisch Kranke, fir Gefllichtete bei sprachlichen Problemen).

Amt flr Soziales und Senioren

Verschiedene Vereine und Institutionen in Heidelberg bieten bereits
Untersttzung bei alltagspraktischen Problemen und eine Begleitung bei
Behordengangen an, so zum Beispiel Asyl-Arbeitskreis, Caritas und Diakonie
fur Geflichtete, sowie PositHIV Wohnen in Heidelberg e. V./AIDS-Hilfe fur
HIV-Positive. Viele Vereine werden dabei von der Stadt Heidelberg finanziell
unterstltzt (Behdrdenpaten, Integrationsbegleiter, Sprachmittler u. a.).

Veroffentlichung von good-practice-Beispielen aus dem Bereich
~Abbau von Alltagsdiskriminierung”.

Amt fur Chancengleichheit

Das Amt fiir Chancengleichheit intensiviert seine Offentlichkeitsarbeit zu
entsprechenden lokalen Initiativen und geforderten Projekten.
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Kommunaler Aktionsplan 30
Handlungsfeld 1

Neue Projekte, die sofort aufgegriffen
werden konnten

Kooperation mit der Pddagogischen Hochschule Heidelberg zur
Erfassung von individuellen und Kontextfaktoren, die zu einer
gelingenden Integration von Asylsuchenden und Gefliichteten in die
Berufs- und Arbeitswelt beitragen kénnen.

Padagogische Hochschule Heidelberg

Die Stadt Heidelberg beteiligt sich an einem Teilprojekt des ausgeschriebenen
Programms ,Reallabor Stadt I1”.

Angebote in Heidelberg machen fiir eine nachhaltige
Arbeitsmarktintegration von Langzeitarbeitslosigkeit bedrohter
Menschen mit unterschiedlichem Ausgrenzungsrisiko (Zuwanderung
sowie psychische und kérperliche Einschrankungen).

Amt fur Chancengleichheit

Der Gemeinderat hat sich fur die finanzielle Férderung des Pilotprojektes HEIFA
(Heidelberger Familienwerkstatt - neue Perspektiven fur Familien im SGBII)
ausgesprochen. Hierbei soll durch individuelle Unterstttzung allen Mitgliedern
einer Bedarfsgemeinschaft eine verbesserte gesellschaftliche Teilhabe ermdglicht
und eine dauerhafte stabile Arbeitsmarktfahigkeit der erwerbsfahigen Mitglieder
der Bedarfsgemeinschaft erreicht werden.

Kommunaler Aktionsplan 31
Handlungsfeld 1

Ausbau der (zeitnahen) Anerkennungsberatung von im Ausland
erworbener Bildungs- und Berufsabschliisse. Besonderer Schwerpunkt
der Arbeit soll die Anerkennung von Bildungs- und Berufsabschliissen
bei Gefliichteten sein.

Amt fur Chancengleichheit

Das Amt fir Chancengleichheit hat das ,Netzwerk Integration durch
Anerkennung und Qualifizierung” (IQ Netzwerk) in Heidelberg etabliert: In
Partnerschaft mit dem IQ Netzwerk Baden-Wurttemberg findet mit Ratsuch-
enden aus Heidelberg eine Erstberatung direkt in Heidelberg statt. Dies ist in
ganz Baden-Wurttemberg ein einmaliges Angebot, da sonst Erstberatungen nur
an den Standorten der vier Erstanlaufstellen und Kompetenzzentren fur die
Anerkennung beruflicher Qualifikationen stattfinden. Aufgrund der groBen
Nachfrage nach Erstberatung wurde das Angebot auf vier Beratungstage
ausgebaut.

Gezielte Férderung von weiblichen Nachwuchskraften und
Nachwuchskraften aus unterreprasentierten Gruppen.

Amt fur Chancengleichheit

Das Amt fir Chancengleichheit bietet in Kooperation mit der Kontaktstelle Frau
und Beruf Mannheim verschiedene Unterstitzungs- und Beratungsmaéglichkeiten
fdr Frauen mit und ohne Migrationshintergrund an, die eine Fiihrungsposition
anstreben oder sich selbststandig machen wollen. Teil dieses Angebotes ist der
Aufbau eines so genannten , Erfolgsteams” pro Jahr im Sinne einer kollegialen
Beratung (auch , Intervision” genannt). Ziel des Projektes ist die Erhéhung der
Féhigkeiten der Teilnehmerinnen zum Selbst-Coaching und Selbstmanagement.
Das Angebot steht auch fur Beschaftigte der Stadt Heidelberg offen.
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Handlungsfeld 1

Neue Projekte, deren Umsetzung kurzfristig
starten kann

Koordination der beruflichen Integration von Gefliichteten beim Amt fiir
Chancengleichheit.

Amt fur Chancengleichheit

Schaffung einer neuen Stelle zur nachhaltigen Unterstiitzung der Arbeits-
marktintegration von Geflichteten durch den Aufbau eines Netzwerks zur
Steuerung der IntegrationsmaBnahmen mit allen beteiligten Akteuren.

Fachtagung in Heidelberg mit Vertreterinnen und Vertretern
schwedischer und deutscher Unternehmen, die als Best-Practice-Beispie-
le die Méglichkeiten (und positiven Effekte) einer vaterfreundlichen
Personalpolitik aufzeigen.

Amt fur Chancengleichheit

Das Amt fir Chancengleichheit organisiert in Kooperation mit der Deutsch-
Schwedischen Gesellschaft Heidelberg eine Fachtagung mit Vertreterinnen und
Vertretern schwedischer und deutscher Unternehmen sowie mit Expertinnen und
Experten aus Wissenschaft und Politik.

Erarbeitung und Verleihung von Giitesiegeln fiir die Anerkennung
entsprechender guter Unternehmenspraxis in Heidelberg.

Bundnis fur Familie Heidelberg

Das Bindnis fur Familie Heidelberg plant fiir 2016 eine Kick-Off-Veranstaltung im
Teil-Kontext Familienfreundlichkeit.

Kommunaler Aktionsplan 33
Handlungsfeld 1

Neue Projekte, die mittel- und langfristig
umgesetzt werden konnen

Einrichtung einer Arbeitsgruppe ,Diversity im Unternehmen” im Rahmen
des Heidelberger Biindnisses fiir Familie zum Erfahrungsaustausch iiber
Konzepte zum Diversity-Management von der Organisationskultur bis
zum Personalmarketing.

Bundnis fur Familie, Amt fir Chancengleichheit

Verankerung eines neuen Themenschwerpunktes im Btndnis fur Familie unter
Mitwirkung des Personal- und Organisationsamtes; das weitere Arbeitskonzept
wird mit Beteiligung aller Interessierten erarbeitet.

In diesem Rahmen kénnen jeweils unter Federfihrung des Bundnisses fir Familie
und des Amtes fur Chancengleichheit in Kooperation mit dem Personal- und
Organisationsamt der Stadt Heidelberg entsprechend der zu Verfligung
stehenden Zeitressourcen die folgenden Ziele und Vorschldge Gegenstand einer
Einschatzung und Positionierung im geplanten Arbeitskreis , Diversity im
Unternehmen” werden:

Beteiligungsorientierte Erstellung eines an Diversitat orientierten Leitbildes
bei Arbeitgebenden.

- Tagung(en) zum Erfahrungsaustausch Gber Vielfaltskulturen in Unternehmen
und zur 6ffentlichen Kommunikation der Bedeutung von Vielfaltskultur in
Unternehmen fir die Fachkraftesicherung.

—  Erarbeitung und Verleihung von Gdtesiegeln fur die Anerkennung
entsprechender guter Unternehmenspraxis in Heidelberg zum Beispiel im
Rahmen der oben genannten Arbeitsgruppe , Diversity im Unternehmen”.

- RegelmaBiges Monitoring Uber gruppenspezifische Unterreprasentanzen,
Erhebung besonders wichtiger Daten, sofern sie noch nicht verftigbar sind.
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Festlegen entsprechender betrieblicher Integrationsbedarfe unter-
reprasentierter Gruppen zum Beispiel im Hinblick auf den Anteil in
der Bevolkerung Heidelbergs.

Bei Stellenausschreibungen gezielt in zielgruppenspezifischen Netzwerken
werben.

Bei externen und analog internen Ausschreibungen das Interesse auch an
unterreprasentierten Gruppen artikulieren.

Definition von Vielfaltskompetenz mit professioneller Unterstitzung und
SchulungsmaBnahmen fur Personalverantwortliche als Teil erwarteter
Kompetenzen von Fihrungskraften.

Uberpriifung der bestehenden Definitionen von ,Eignung, Leistung und
Befahigung” im Hinblick auf nonformale und informelle Kompetenzen.

Sensibilisierung von Personalentscheiderinnen und Personalentscheidern
dafir, dass und wie Vorurteile und Stereotype zu Wahrnehmungsverzerrun-

gen fuhren kénnen.

Beteiligung von Ombudspersonen als Kontrollinstanz bei Einstellungen im
Sinne der Vielfaltsdimensionen.

Gezielte Forderung von Nachwuchskraften aus unterreprasentierten
Gruppen zum Beispiel durch interne Potentialanalysen.

Entwicklung von Mentoring- und Patenschaftsprogrammen.

Entwicklung von MaBnahmen um Vertreterinnen und Vertreter
unterreprasentierter Gruppen zur Verantwortungstbernahme hinzufthren.

Schaffung von Hospitationsmoglichkeiten fur grundsétzlich geeignete
Bewerberinnen und Bewerber.

Flexiblere und ldngere Praktika durch Arbeitgebende fur Jugendliche, um
Berufsperspektiven zu entwickeln.

—  Beratung und Vernetzung von Arbeitgebenden zum Thema Inklusion von
Menschen mit Behinderung.

—  Personalverantwortliche fir den Bereich Inklusion von Menschen mit
Behinderung sensibilisieren.

—  Befragung der am Buindnis fr Familie beteiligten Unternehmen, welche
Formen der Kinderbetreuung und Unterstttzung bei der Pflege Angehériger
von den Beschaftigten tatsachlich gebraucht werden unter besonderer
Berlcksichtigung der Anliegen von Mannern und Vétern (von der Herkunft
unabhéangig).

—  Gezielte Fortbildung Uber persdnliche Voraussetzungen zur Vereinbarkeit
von Beruf, Karriere und Familie insbesondere fiir Eltern und Auszubildende.

- Entwicklung einer neuen Arbeitgebendenmarke (Marketingkonzept
entsprechend dem Leitbild Vielfalt).

- Offentlichkeitsarbeit: Kommunikationskultur ohne Ausgrenzung verfolgen
und Vielfalt der Lebensmodelle betonen.

Qualifizierung von Frauen unterschiedlicher Gruppenzugehdrigkeit in
unsicheren Beschaftigungsverhaltnissen.

Heidelberger Dienste gGmbH

Im Fokus stehen insbesondere Frauen mit und ohne Migrationshintergrund aus
Heidelberger kleinen und mittleren Unternehmen, deren prekare
Beschaftigungsverhaltnisse keine eigenstandige Existenzsicherung ermoglichen,
nur unzureichende soziale Absicherung bieten sowie solche mit gefahrdeter
Beschaftigungsfahigkeit durch einen fehlenden Zugang zu Weiterbildung.
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Kommunaler Aktionsplan 37
Handlungsfeld 1

Definition von Vielfaltskompetenz mit professioneller Unterstiitzung
und SchulungsmaBnahmen fiir Personalverantwortliche als Teil
erwarteter Kompetenzen von Fiihrungskraften.

Personal- und Organisationsamt, Amt fur Chancengleichheit

Im Rahmen der Erarbeitung einer abgestimmten alltagstauglichen Orientierungs-
hilfe Diversitat, die der Stadtverwaltung Heidelberg zur Vereinfachung des
laufenden Geschaftes zur Verfigung steht, konnen konkrete Qualifizierungsziele
definiert werden. Geeignete Angebote kénnen in das interne
Fortbildungsprogramm der Stadt aufgenommen werden.

Studienbesuch bei ausgewahlten schwedischen Unternehmen in
Kooperation mit der Deutsch-Schwedischen Gesellschaft Heidelberg e.V.:
Information und Austausch mit Unternehmen und der lokalen Politik tiber
die Moglichkeiten einer Vereinbarkeit von Beruf und Familie fiir Vater.

Amt fur Chancengleichheit

Das Amt fir Chancengleichheit organisiert in Kooperation mit der
Deutsch-Schwedischen Gesellschaft Heidelberg einen entsprechenden
Austausch.

Entwicklung einer neuen Arbeitgebendenmarke (Marketingkonzept
entsprechend dem Leitbild Vielfalt).

Personal - Organisationsamt

Die Entwicklung eines Personalmarketingkonzepts zur Gewinnung neuen
Personals und Bindung vorhandenen Personals mit dem zentralen Bestandteil
einer Arbeitgebendenmarke ist derzeit in Bearbeitung. In einem nachsten Schritt
findet die Entwicklung der Arbeitgebendenmarke statt.
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Projekte, die fortgesetzt werden kénnen

Kontinuierliche Gewinnung von Migrantinnen- und Migrantenunterneh-
men, um ausbildungsfdhige junge Erwachsene, insbesondere mit
Migrationshintergrund, mit schlechten Voraussetzungen fiir einen Einstieg
in die duale Ausbildung in ungeférderte Ausbildungen zu bekommen.

Amt fur Chancengleichheit

Forderung des Heidelberger Ausbildungsverbunds (IKUBIZ), um Inhaberinnen und
Inhaber kleiner und mittlerer Unternehmen mit Migrationshintergrund fur die duale
Ausbildung zu gewinnen. Die Platze werden in der Regel mit benachteiligten
jungen Menschen, insbesondere mit Migrationshintergrund besetzt.

Geférderte Ausbildung / Beschaftigung fiir Menschen mit Behinderung.

Personal- und Organisationsamt, Amt fUr Soziales und Senioren, Agentur fur Arbeit

In Kooperation mit dem Job-Center Heidelberg und der Stadt Heidelberg bietet
die Heidelberger Dienste gGmbH das Projekt Azubi-Fonds an, das fur
Heidelberger Jugendliche und junge Erwachsene, die aus unterschiedlichen
Grunden einer besonderen Unterstlitzung bei der Suche nach einem
Ausbildungsplatz bedirfen, eine berufliche Perspektive entwickelt. Beim Amt fiir
Soziales und Senioren wurde ein zentrales Personalkostenbudget eingerichtet,
das die Beschaftigung von drei Menschen mit geistiger Behinderung innerhalb
der Stadtverwaltung ermoglicht. Die Agentur fir Arbeit unterstitzt mit speziellen
Forderangeboten Menschen mit Behinderungen beim Erwerb eines
Berufsabschlusses.
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Angebote in Heidelberg machen fiir eine nachhaltige
Arbeitsmarktintegration von Langzeitarbeitslosigkeit bedrohter
Menschen mit unterschiedlichem Ausgrenzungsrisiko (Zuwanderung
sowie psychische und kérperliche Einschrankungen).

Amt fur Chancengleichheit

A. Durch einen stadtischen Fonds fur Auszubildende werden in Kooperation mit
Heidelberger Dienste gGmbH und dem Jobcenter ausbildungsfahige benachteiligte
junge Menschen aus dem Leistungsbezug des Sozialgesetzbuches Il betreut, die
ohne Unterstltzung nicht in der Lage sind, eine Ausbildung abzuschlieBen. B.
Durch das Programm , Aktiv” werden in Kooperation mit Berufliche Bildung
gGmbH und dem Jobcenter nicht ausbildungsfahige junge Erwachsene aus dem
Leistungsbezug des Sozialgesetzbuches II, denen wegen fehlender Mitwirkung die
Einstellung der Leistungen droht, wieder zu einer eigenverantwortlichen Lebens-
fihrung befahigt und an den ersten Arbeitsmarkt herangefuhrt. Teilnehmende
ohne Schulabschluss haben die Méglichkeit, diesen im Rahmen der vorhandenen
Angebote nachzuholen. C. Im Projekt , Kompetenzagentur” werden in Koopera-
tion mit der Jugendagentur und dem Jobcenter ausbildungsferne, marginalisierte
junge Erwachsene aus Heidelberg zwischen 18 und 27 Jahren unterstitzt, die von
den regelhaften Angeboten der Ubergangs- und Ausbildungssysteme nicht erreicht
werden, bei der Stabilisierung ihrer Lebensverhaltnisse sowie der Entwicklung und
Umsetzung einer beruflichen Perspektive. D. Durch das Landesprogramm ,, GUTE
und SICHERE ARBEIT" entstehen sozialversicherungspflichtige Beschaftigungen
bisher Langzeitarbeitsloser durch die Verwendung staatlicher Passivleistungen
zugunsten einer betreuten sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung.

RegelmaBiges Monitoring liber gruppenspezifische Unterreprasentan-
zen, Erhebung besonders wichtiger Daten, sofern sie noch nicht
verfligbar sind.

Personal- und Organisationsamt

Uber die Jahresstatistik des Personal- und Organisationsamtes werden vielféltige
Daten erhoben und abgebildet (zum Beispiel Frauen in Fiihrungspositionen,
Manner in Teilzeit, berufsgruppenspezifisch zum Beispiel Anzahl der Erzieher und
vieles mehr). Zusatzlich ist die Anzahl der bei der Stadtverwaltung beschéftigten
schwerbehinderten Menschen bekannt.



Kommunaler Aktionsplan 40
Handlungsfeld 1

Bei Stellenausschreibungen gezielt in zielgruppenspezifischen
Netzwerken werben.

Personal- und Organisationsamt, Amt fur Chancengleichheit

Stellenausschreibungen werden neben der Verdffentlichung in der Presse und auf
der stadtischen Homepage in zielgruppenspezifischen Netzwerken veréffentlicht
und an die Agentur fur Arbeit geleitet, die insbesondere Menschen mit
Behinderungen auf passende Ausschreibungen hinweist.

Bei externen und analog internen Ausschreibungen das Interesse auch
an unterreprasentierten Gruppen artikulieren.

Personal- und Organisationsamt

Bei externen und analog internen Ausschreibungen wird bei der Stadt Heidelberg
bereits folgende Formulierung systematisch eingefugt: ,,Um Unterreprasentanzen
zu vermeiden, hat die Stadt Heidelberg zum Beispiel die Charta der Vielfalt
unterzeichnet (www.charta-der-vielfalt.de).” Dies geschieht in Ergédnzung der
bereits Ublichen Formulierung, ,Die Stadt Heidelberg férdert die Vereinbarkeit
von Beruf, Karriere und Familie durch vielféltige Angebote. Die zu besetzende
Stelle ist in gleicher Weise fur Frauen und Manner geeignet. In den meisten Fallen
ist bei der Stadt eine Teilzeitbeschaftigung moglich.”

Uberpriifung der bestehenden Definitionen von ,Eignung, Leistung und
Befdhigung” im Hinblick auf nonformale und informelle Kompetenzen.

Personal- und Organisationsamt

Einstellungen bei der Stadtverwaltung Heidelberg erfolgen nach Eignung,
Leistung und Befahigung der Bewerberinnen und Bewerber fr die zu
besetzenden Stellen. Dies bedeutet jedoch im Umkehrschluss nicht, dass sich
zum Beispiel Interkulturalitat oder in einer Familienpause erworbene Erfahrungen
nicht positiv auf die persénliche Eignung oder Befdhigung auswirken und
insofern bei einer Auswahlentscheidung einbezogen werden. Zudem werden die
Personalentscheiderinnen und -entscheider Uber entsprechende Fortbildungen
zum Thema Personalauswahl entsprechend sensibilisiert.

Kommunaler Aktionsplan a1
Handlungsfeld 1

Sensibilisierung von Personalentscheidenden dafiir, dass und wie
Vorurteile und Stereotype zu Wahrnehmungsverzerrungen fiihren
kénnen.

Personal- und Organisationsamt

Ein entsprechendes Angebot befand sich 2013 und 2016 im Fortbildungsangebot
der Stadtverwaltung.

Beteiligung von Ombudspersonen als Kontrollinstanz bei Einstellungen
im Sinne der Vielfaltsdimensionen.

Personal- und Organisationsamt

Die MaBnahme ist geltende Praxis bei der Stadtverwaltung Heidelberg.

Flexiblere und langere Praktika durch Arbeitgebende fiir Jugendliche, um
Berufsperspektiven zu entwickeln.

Personal- und Organisationsamt, Amt fur Schule und Bildung/ Abteilung
Schulentwicklung/ Regionales Bildungsburo fur Programme und Kooperationen

Die Rahmenbedingungen fir entsprechende Praktika bei der Stadt Heidelberg
sind grundsatzlich vorhanden. Weitere unterstiitzende MaBnahmen sind die
Projekte Practicabay, Heidelberger Ausbildungstage, Ubergangsmanagement an
der Gemeinschaftsschule Geschwister-Scholl-Schule und Reallabor [, zweites
Teilprojekt. Je nach Schulart finden an den Schulen spezielle Berufscurricula statt.

Beratung und Vernetzung von Arbeitgebenden zum Thema Inklusion von
Menschen mit Behinderung.

Personal- und Organisationsamt

Die Stadt Heidelberg ist zu diesem Thema mit anderen Stadten in regelmaBigem
Austausch.
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Personalverantwortliche fiir den Bereich Inklusion von Menschen mit
Behinderung sensibilisieren.

Personal- und Organisationsamt

Der Anteil schwerbehinderter Menschen bei der Stadtverwaltung betrug zum
01.01.2015 etwas mehr als 8,5%. Die Sensibilisierung personalverantwortlicher
Personen fur den Bereich der Inklusion erfolgt auf vielfaltige Weise. Die
Interessen dieser Menschen werden durch die Schwerbehindertenvertretung der
Stadtverwaltung transportiert und unterstitzt. Entsprechende MaBnahmen zum
Beispiel zur Unterstitzung am Arbeitsplatz werden - auch auf Veranlassung
durch das Fachamt (die vorgesetzte Person) - abgestimmt und durchgefihrt. Bei
Personalauswahlverfahren, an denen Bewerberinnen und Bewerber mit
Behinderung teilnehmen, erfolgt oft im Vorfeld bereits ein Austausch mit den
Vorgesetzten Uber einen moglichen Einsatz. Auch bei Fortbildungen findet dieses
Thema Raum.

Flihrungspositionen in Teilzeit ermdglichen/ausbauen.

Personal- und Organisationsamt

Dieses Verfahren ist bereits tblich bei der Stadtverwaltung Heidelberg. Im
Rahmen einer eingerichteten verwaltungsinternen Arbeitsgruppe ist bereits
geplant zu prifen, welche Méglichkeiten der Weiterentwicklung dieses
Instrumentes bestehen.

Flexible Arbeitszeiten, Sabbatical-Mdglichkeiten, alternative
Arbeitszeitmodelle, neue Arbeitsorganisation.

Personal- und Organisationsamt

Diese Verfahren gehéren zum Selbstverstandnis der Stadtverwaltung Heidelberg
und sind in vielféltigen Auspragungen bereits Ublich.

Tarifliche Vereinbarungen fiir temporare Freistellungen.

Personal- und Organisationsamt

Im 6ffentlichen Dienst fehlt es nicht an rechtlichen Grundlagen fir volle
Freistellungen oder Teilfreistellungen wie beispielsweise das
Landesbeamtengesetz, Familienpflegezeitgesetz, Pflegezeitgesetz, Teilzeit- und
Befristungsgesetz, TVOD-V. Bei der Stadt Heidelberg sind derzeit knapp 750
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter teilzeitbeschaftigt.

Unterstiitzung der Kinderbetreuung von der Krippe bis zur Schule.

Kinder- und Jugendamt, Personal- und Organisationsamt

Heidelberg ist eine familienfreundliche Stadt. In enger Zusammenarbeit mit vielen
freien Tragern wurde das Angebot an Betreuungspldtzen in den letzten Jahren
massiv ausgebaut. Durch den Krippenplatzausbau ergibt sich fur Heidelberg ein
zentraler Standortvorteil. Mit einer Versorgungsquote von tber 50 Prozent nimmt
Heidelberg eine Spitzenposition im Kleinkindbereich (0-3 Jahre) in allen
westlichen Bundesléndern ein. Die Versorgungsquote bei den Kindern tber drei
Jahren bis zum Schuleintritt liegt bei Gber 100 Prozent. Im Rahmen der jahrlichen
Bedarfsplanung erfolgt der kontinuierliche Ausbau im vorschulischen
Betreuungsbereich. Heidelberg bietet im Verbund der Trager ein vielfaltiges und
flexibles Betreuungsangebot an. Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist, mit den
bereitgestellten Bereuungsangeboten und der Wahl des Betreuungsplatzes
entsprechend der familidren Situation, gut méglich.

Gezielte Fortbildung liber persénliche Voraussetzungen zur
Vereinbarkeit von Beruf, Karriere und Familie insbesondere fiir Eltern
und Auszubildende.

Personal- und Organisationsamt

Entsprechende Angebote wurden/werden immer wieder in das Fortbildungs-
angebot der Stadtverwaltung aufgenommen, sie werden inzwischen weniger
nachgefragt.
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Info liber Weiterbildungsmdglichkeiten wahrend der Familienzeit.

Personal- und Organisationsamt, Amt fir Offentlichkeitsarbeit

Bei der Stadtverwaltung Heidelberg ist dieses Verfahren Ublich. Das Personal-
und Organisationsamt nimmt entsprechende Angebote in das Fortbildungs-
programm auf. Die Mitarbeiterzeitung HEINZ unter Federfiihrung des Amtes fur
Offentlichkeitsarbeit wird an alle beurlaubten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
verschickt.

Gute Beispiele fiir die Unterstiitzung von Vatern und Mittern 6ffentlich
bekannt machen.

Personal- und Organisationsamt

Auf den Internetseiten der Stadt Heidelberg findet sich beim Stichwort
.Vereinbarkeit von Beruf, Karriere und Familie” die ganze Bandbreite der
Angebote der Stadt zu diesem Thema.

Angebote zum Thema Wiedereinstieg und Weiterqualifizierung fiir
Manner und Frauen in ihrer Vielfalt niederschwelliger und bekannt
machen.

Amt fur Chancengleichheit, Heidelberger Dienste gGmbH

Das Amt fur Chancengleichheit koordiniert die in Heidelberg existierenden
Angebote zu den Themen berufliche Fort- und Weiterbildung und Aufstieg,
Karriere und Existenzgriindungswunsch von Frauen. Hierzu gehéren der Aufbau
entsprechender Websites sowie die Erstellung von zwei Online- Handbuchern. In
Kooperation mit dem Regionalburo fur berufliche Fortbildung Heidelberg,
Mannheim, Neckar-Odenwald und Sinsheim bietet das Amt eine kostenfreie
trdgerneutrale Erst- und Lotsenberatung bei allen Fragen der beruflichen Neu-
und Umorientierung beziehungsweise beruflichen Weiterbildung fur Frauen und
Manner an. Das Bindnis fur Familie erstellt und druckt die Broschire , Wegweiser
fur den beruflichen Wiedereinstieg in Heidelberg” als Orientierungsleitfaden und
beinhaltet wesentliche Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner und Kontakte
in Heidelberg. Das Ganze wird auBerdem noch in digitaler Form erstellt.

Kommunaler Aktionsplan 45
Handlungsfeld 1

Offentlichkeitsarbeit: Kommunikationskultur ohne Ausgrenzung
verfolgen und Vielfalt der Lebensmodelle betonen.

Amt fur Offentlichkeitsarbeit, Amt fir Chancengleichheit

Die gesamte Offentlichkeitsarbeit der Stadtverwaltung basiert bereits auf einer
Kommunikationskultur. Die Vielfalt von Gruppenzugehérigkeiten wird
insbesondere in den Kontexten Gesundheit, Bildung, Arbeit, Partizipation,
Mobilitdt und Wohnen auch zukunftig in Kooperation mit den jeweiligen
Fachbereichen/ Fachstellen kontinuierlich weiterentwickelt. Ein weiterer Fokus
liegt beim Thema des barrierefreien Zugangs zu Informationen/ Angeboten fur
Menschen mit Behinderungen im Internet, bei der Verwendung leichter Sprache
und der Bertcksichtigung von Bildern mit Menschen unterschiedlicher
Behinderung bei Darstellungen. Dieser Bereich wird auch mit Blick auf die zu
erwartende Novellierung des Bundesbehindertengleichstellungsgesetzes
kontinuierlich weiterentwickelt.
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Neue Projekte, deren Umsetzung kurzfristig
starten kann

Sic herung einer (Teil-) Kosteniibernahme bei Anerkennungsverfahren
durch Einrichtung eines Hilfe-Fonds (zum Beispiel Einwerben von
Spenden).

Amt fur Chancengleichheit

Das Amt fir Chancengleichheit wird versuchen, hierfur Gelder aus der
Weihnachtsspendenaktion der Rhein-Neckar-Zeitung und -fur Menschen auf der
Flucht- aus der Marguerre-Spende zu akquirieren.

Sprechstunden fiir Frauen zum beruflichen Wiedereinstieg in
Kooperation mit Kindertagesstatten bekannter machen.

Amt fur Chancengleichheit

Weitergabe von Hinweisen an Eltern mit Kindern in Kindertagesstatten tber die
Beratungsangebote zum beruflichen Wiedereinstieg sowie zur Unterstttzung fir
Frauen beim Wiedereinstieg/Einstieg in Beruf/ Ausbildung/ Fort- und Weiter-
bildung durch die Fachkrafte in den Kindertagesstatten.

Kommunaler Aktionsplan 49
Handlungsfeld 1

Neue und weiterentwickelte Projekte, die
mittel- und langfristig umgesetzt werden
konnen

Bestandsanalyse liber bestehende Sprachférderangebote.

Amt fur Chancengleichheit

Bestandsaufnahme bestehender Sprachférderangebote und leicht zugangliche
Bereitstellung der Daten zur Herstellung von Transparenz fur alle Interessierten
sowie zur Uberwindung von Angebotsliicken.

Kampagne fiir Gesundheits- und Erziehungsberufe zur Steigerung von
Akzeptanz und Wertschatzung dieser Berufe sowie zur Starkung des
Berufswahlinteresses bei Mannern. Auseinandersetzung mit
hinderlichen Faktoren fiir eine entsprechende Berufswahl.

Amt fur Chancengleichheit

Der Manneranteil in den Care- und Erziehungsberufen ist weiterhin gering.
Um mehr Jungen fur die genannten Berufsfelder zu interessieren und tber
bestehende Chancen und Voraussetzungen aufzuklaren, kénnen in Zusammen-
arbeit mit Fachamtern und Regelinstitutionen hilfreiche Informationen und
Materialien zusammengestellt und erarbeitet werden. Dazu gehoéren Plakat-
kampagnen, Postkarten, Flyer. Weitere MaBnahmen und Projekte kénnten
danach in Abstimmung mit den beteiligten Fachdmtern und Institutionen
erfolgen.
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Stirkung der Zielgruppensensibilitdt bei stadtischen und externen
Angeboten - insbesondere im Bildungsbereich — durch die
beteiligungsorientierte Erarbeitung einer Handreichung mit
Interessensvertretungen.

Amt fur Chancengleichheit

Erarbeitung einer Handreichung zur Starkung der Zielgruppensensibilitat bei
stadtischen Angeboten mit interessierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
Stadtverwaltung. Auf der Grundlage dieser Ergebnisse ist eine partizipative
Weiterentwicklung fur Interessensvertretungen, Verbénde, Vereine und andere
Interessierte maéglich.

Projekte, die fortgesetzt werden kénnen

Vielfalt bei Erzieherinnen/Erzieher und Lehrerinnen/Lehrer im Rahmen
von Stellenbesetzungen.

Kinder- und Jugendamt fur Erzieherinnen und Erzieher, keine Zustandigkeit der
Stadt fur Lehrerinnen und Lehrer

Die padagogischen Teams in den Kindertageseinrichtungen sind bereits
multiprofessionell ausgerichtet. In den Bewerbungsverfahren werden nur
padagogische Fachkrafte beriicksichtigt. Die Auswahl erfolgt auf der Grundlage
des Gleichstellungsgesetzes. Der Anteil der padagogischen Fachkrafte mit
Migrationshintergrund steigt stetig an, ebenso der Anteil an mannlichen
Fachkraften.

Kommunaler Aktionsplan 51
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Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention auf Basis des
Schulgesetzes Baden-Wiirttemberg (Inklusion an Schulen fiir Menschen
mit Behinderungen).

Staatliches Schulamt Mannheim

Inklusion an Schulen ist ein Schwerpunkt im Bildungsbereich. Grundsatzlich
haben Eltern von Kindern mit Anspruch auf ein sonderpadagogisches
Bildungsangebot die Wahlmdglichkeit zwischen einem Bildungsangebot an einer
allgemeinbildenden Schule (gemeinsamer Unterricht) und dem Besuch eines
Sonderpadagogischen Bildungs- und Beratungszentrums (SBBZ) inklusive der
Maéglichkeit der kooperativen Organisationsform gemeinsamen Unterrichts.

Bereitstellung von Daten liber Bildungsbriiche (zum Beispiel
Riickschulungen) / Bildungsabbriiche / Sprachstanderhebungen der
verschiedenen Personengruppen / Analyse der Schiilerstréme.

Amt fir Schule und Bildung/ Regionales Bildungsbtro

Die Amtliche Schulstatistik ist die verbindliche Datengrundlage der Schulerzahlen.
Darlber hinaus gehende personenbezogene Daten kénnen aus Datenschutz-
grunden nicht erhoben werden. Allerdings wird jahrlich eine Online-Befragung
der Schulen durchgefihrt. Daten Uber Bildungsabbriiche veréffentlichte die
Caritas in ihrer Bildungsstudie 2015. Heidelberg hat mit 1,7 Prozent die absolut
geringste Quote an Schulabbrecherinnen und Schulabbrechern. Die Ubergangs-
quote in die Gymnasien liegt mit 62 Prozent auf sehr hohem Niveau. Eine Analyse
der Schulerstrome erfolgt im Rahmen der Datenverflgbarkeit. Sprachstands-
erhebungen werden grundsatzlich an Schulen durchgefihrt, um schulbezogene
Forderkonzepte erfolgreich planen und durchfihren zu kénnen. Es gibt eine
kontinuierliche Berichterstattung beim Amt fir Schule und Bildung und ein
umfangliches Portfolio an Unterstiitzungsprogrammen und Forderprojekten.
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Berufsorientierung fiir das Duale System auch an Gymnasien starken.

Agentur fur Arbeit/ Berufsberatung

Die Berufsorientierung der Agentur fir Arbeit beinhaltet auch das duale
Ausbildungssystem. Erganzend wird eine Schileringenieursakademie angeboten.
Hierbei fuhrt der Trager Berufliche Bildung gGmbH mit interessierten
Schulerinnen und Schilern Betriebsbesuche durch, erarbeitet berufskundliche
Informationen im Fachunterricht und fuhrt die Schilerinnen und Schdler an das
Thema Berufswahl heran. Damit sollen auch Gymnasiastinnen und Gymnasiasten
an duale Ausbildungsberufe herangefihrt werden. Die Finanzierung der
Schuleringenieursakademie ist ausgelaufen, deren Fortsetzung wird geprift.

Stirkung der MINT-Bereiche (Mathematik, Informatik,
Naturwissenschaften, Technik) fiir Madchen und junge Frauen.

Amt fir Schule und Bildung, bei den Heidelberger Ausbildungstagen zu 50
Prozent auch das Amt fur Wirtschaftsférderung. Bildungsplane: Staatliches
Schulamt Mannheim, Regierungsprasidium Karlsruhe, Heidelberger Schulen

Die Abteilung Schulentwicklung /Regionales Bildungsburo engagiert sich im
Bereich Starkung der Auswahl von naturwissenschaftlichen Berufen von
Madchen und Frauen durch die Heidelberger Ausbildungstage, das Heidelberger
Ubergangsmanagement an der Geschwister-Scholl-Schule, Practicabay sowie
durch eine Synopse der Berufsreifecurricula der Schulen mit regelméaBigen Treffen
der verantwortlichen Lehrkrafte und Schulleitungen. Dariber hinaus gibt es eine
Vielzahl von Angeboten (Jugendberufshilfe, Fachberatung der Agentur,
Veranstaltungen unterschiedlicher Stiftungen und Organisationen wie auch
stadtischer Amter) zum Thema MINT. Als Schultrdgerin engagiert sich das Amt
fur Schule und Bildung laufend fir den Ausbau und die Modernisierung der
naturwissenschaftlichen Fachraume an den Schulen. Inhalte der Bildungsplane
sind dagegen hoheitliche Aufgabe des Landes.

Kommunaler Aktionsplan 55
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Ausbau von Mentoring und Lernpatenschaften fiir zugewanderte
Familien.

Amt fur Chancengleichheit

Es gibt zahlreiche an den Schulen installierte Lernpatenschaften und
Mentoringsysteme, z.B. Lernpatenschaften zwischen &lteren und jingeren
Schilerinnen und Schilern an der Waldparkschule. In den aktuellen Schulprofilen
der weiterfihrenden Schulen sind Patenschafts- und Mentoringprojekte
dargestellt (vergleiche Schulwegweiser, jdhrlich jeweils im Januar aktualisiert),
ebenso wie in einer Informationsbroschure fur Viertklasseltern und im Rahmen
von Elterninformationsveranstaltungen. Die Elternstiftung Baden-Warttemberg
bildet laufend Elternmentoren aus. Es gibt auBerdem verschiedene
Informationsangebote Gber Mentoring- und Lernpatenschaften Gber
online-Datenbanken, Homepages der Freiwilligenagentur, der Diakonie, der
Caritas, des Asyl-Arbeitskreises, der Heidelberger Service-Clubs und
verschiedener Vereine.

Tag der Berufsorientierung fiir alle, Vermittlung durch innovative
Methoden.

Agentur fur Arbeit/ Berufsberatung

Das Angebot ist in Form der Heidelberger Ausbildungstage vorhanden.

Berufsorientierung in Stadtteiltreffpunkten.

Agentur fur Arbeit/ Berufsberatung

Die Betreuung der Schulen Internationale Gesamtschule (Hasenleiser) und der
Waldparkschule (Emmertsgrund) wird vor Ort von den Berufsberatern
durchgefihrt und so die dort ansassigen Jugendlichen im Schulkontext
angesprochen. An den beiden Schulen finden Berufsorientierungsunterricht,
Elternabende und Sprechstunden der Berufsberatung statt. Daher werden in den
Stadtteilen keine zusatzlichen MaBnahmen durchgefihrt.
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Ausbau Sprachkurse fiir Eltern, Alphabetisierungskurse und
Leseforderung fiir Eltern.

Bundesamt fur Migration und Geflichtete, Sprachkurstrager

Sprachkurse fur Menschen mit Migrationshintergrund werden als so genannte
Integrationskurse Uber das Bundesamt fur Migration und Geflichtete (BAMF) von
zertifizierten Sprachkurstréagern in Heidelberg angeboten. Die Kurse umfassen
600 Stunden fur den Sprachkurs und 60 Stunden fur den Orientierungskurs. Fur
spezielle Zielgruppen kann die Stundenzahl auch erhéht sein, zum Beispiel
Eltern-Integrationskurse, Alphabetisierungskurse, spezielle Frauenkurse und Kurse
fur Jugendliche. Sollte sich bei den Heidelberger Sprachkurstragern auf Grund
einer Erhéhung der Asylbewerberinnen und Asylbewerber mit Bleibeperspektive
besonderer Unterstitzungsbedarf zeigen, kann sich das Amt fur Chancen-
gleichheit in Kooperation mit dem Birgeramt im Rahmen des BAMF-Netzwerks
dieses Anliegens annehmen. Vorsorglich ist das Amt fir Soziales und Senioren in
Kooperation mit dem Liegenschaftsamt dabei, sich um weitere Rdume zu
kiimmern.

Nachfrageorientierter Ausbau der Sprachforderung fiir Gefliichtete,
Asylbewerberinnen und Asylbewerber und Zugewanderte mit
Aufenthaltserlaubnis unter Beriicksichtigung der notwendigen
Schaffung der rdumlichen Voraussetzungen.

Intern: Amt fir Soziales und Senioren, Extern: Bundesamt fir Migration und
Geflichtete

Vorsorglich ist das Amt fur Soziales und Senioren in Kooperation mit dem Amt
fur Liegenschaften dabei, zusatzliche Raume fur Sprachkurse zu suchen, falls
Heidelberg doch in absehbarer Zeit Gefllichtete zugewiesen bekommt.

Kommunaler Aktionsplan 57
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Einrichtung einer Beratungs- und Koordinierungsstelle fiir engagierte
Sprachmittlerinnen und Sprachmittler in Heidelberg, die im Rahmen ihrer
vorhandenen Sprachkompetenzen bei der Verstandigung zwischen allen
Beteiligten kostenlos vermitteln.

Amt fir Chancengleichheit, Diakonisches Werk Heidelberg

Das Diakonische Werk installierte eine Koordinierungsstelle zur Gewinnung,
Beratung und Begleitung Ehrenamtlicher, die sich in einem Sprachmittler-Pool
engagieren. Diese Stelle vermittelt die Sprachmittlerinnen und Sprachmittler
an anfragende Hilfesuchende mit Migrationshintergrund und organisiert
Schulungen, Coachings und regelmaBige Treffen. Im Rahmen vorhandener
Sprachkompetenz wird bei der Verstandigung und der Entwicklung von
Handlungsoptionen zwischen den Beteiligten unterstitzt und vermittelt.

Medienkiste fiir (gefliichtete-) Kinder.

StadtbUcherei

Die Stadtbucherei hat in Zusammenarbeit mit dem Amt fur Soziales und Senioren
mehrere Medienkisten mit Blichern und Hérstiften zusammengestellt. Diese
werden gezielt in Wohnheimen fir Gefllchtete bereitgestellt. Auf den
Medienkisten wird auf die Angebote der Stadtblcherei hingewiesen, so dass die
Geflichteten auch selbst den Weg in die Bucherei finden kénnen.

Bereitstellung von Teilzeitausbildungsplatzen bei der Stadt Heidelberg
und entsprechend offensive Offentlichkeitsarbeit.

Personal- und Organisationsamt

Bei der Stadt Heidelberg ist die Ausbildung in Teilzeit méglich und wurde auch
bereits praktiziert. Trotz konkreter Angebote war die Nachfrage bisher gering.
Die Méglichkeit der Teilzeitausbildung kann in den Internetauftritt des Personal-
und Organisationsamt integriert werden.
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Neue Projekte, die mittel- und langfristig
umgesetzt werden konnen

Offentliches Expertinnen- und Expertenhearing.

Amt fur Chancengleichheit

Regelinstitutionen sollen fur eine generelle Diversitatsorientierung sensibilisiert
und fir eine aktive Mitgestaltung gewonnen werden.

Vertiefende Befragung.

Amt fur Chancengleichheit

Identifizierung gruppenspezifischer Griindungshurden durch standardisierte und
qualitative Befragungen von marktaktiven Grinderinnen und Grindern und
Unternehmerinnen und Unternehmer (mit und ohne Migrationshintergrund)
sowie Grundungsabbrecherinnen und -abbrechern.

Bestandsaufnahme.

Amt fur Chancengleichheit

Transparenz der Angebotsstruktur in Heidelberg fur die Zielgruppen
Zugewanderte und Frauen durch eine Befragung schaffen. Ermittlung, welche
Institutionen in Heidelberg und Umgebung Grindungsberatung anbieten,
welche Zielgruppen durch das vorhandene Beratungsangebot erreicht werden
und welche Beratungskonzepte den Angeboten zugrunde liegen.
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Zielgruppensensible Informationskultur {iber die (erhobenen)
bestehenden Angebote.

Amt fur Chancengleichheit

Eine breite zielgruppensensible Informations- und Offentlichkeitsarbeit tiber die
bestehende Angebotsstruktur.

Schulung von Institutionen und Multiplikatoren zu Fragen der
Zugewanderten- und Frauenékonomie.

Amt fur Chancengleichheit

Durch Wissenstransfer und Sensibilisierung das unternehmerische Potenzial
grundungsinteressierter Zugewanderter und Frauen in groBerem Umfang
erschlieBen.

Runder Tisch mit Betroffenen, Expertinnen und Experten und
Regelinstitutionen und regelméaBige Absprachen / Zusammenkiinfte der
zugangsrelevanten Regelinstitutionen.

Amt fur Chancengleichheit

Ein runder Tisch mit Betroffenen, Expertinnen und Experten und
Regelinstitutionen tragt dazu bei, gegenseitiges Verstandnis zu férdern sowie
Hurden im Zugang zu Beratung aufzuzeigen und zu beseitigen.

Gemeinsame Leitbilder der Institutionen und Amter entwickeln.

Amt fur Chancengleichheit

Die Erarbeitung gemeinsamer Leitbilder soll das Verstandnis dafir starken, dass
Diversitatsorientierung und wirtschaftliche Entwicklung keine Gegensatze bilden,
sondern im Gegenteil einen Uberaus positiven Wirkungszusammenhang bilden.
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Konzepterstellung durch Gutachten und Abstimmung der
Umsetzungsmoglichkeiten.

Amt fur Chancengleichheit

Beauftragung eines gutachterlichen Konzepts im Hinblick auf zu erfillende
Funktionen, Kooperationsmdglichkeiten und Finanzierungsbedarf, Tragerschaft
und Fihrung des Zentrums sowie aktive Vernetzung und Kooperation.
Abstimmung eines umsetzbaren Konzeptes.

Aufbau eines Griindungszentrums (in geeigneter Anbindung) fiir die
zwei genannten Zielgruppen.

Amt fur Chancengleichheit

Abstimmung eines umsetzbaren Konzeptes und Realisierung.
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