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A - EINFUHRUNG

1 VORWORT

Die Stadt Heidelberg plant, 2019 ein Quartiersmanagement (QM) fiir
das Stadtviertel Bergheim-West einzurichten. Im Dezember 2017 wurde
BURGDORFF STADT damit beauftragt, ein unabhingiges Gutachten zu
erstellen, um zu priifen wie es ausgestaltet und ausgestattet sein kann.

Ausgangspunkt seitens der Auftraggeberin — Stadt Heidelberg, Amt fiir
Stadtentwicklung und Statistik — fiir ein potenzielles QM war, dass es im
Kern zwei Ziele verfolgen soll:

1. die allgemeine Lebenslage der Bewohnerinnen und Bewohner des
Stadtviertels verbessern

2. die nachbarschaftlichen Beziehungen und die Selbstorganisations-
krafte im Quartier stiarken

AuBerdem soll das QM — fiir den Fall, dass stadtebauliche Veranderungen
im Stadtteil stattfinden — die MaBnahmen begleiten, kommunizieren und
die Anbindung an den Stadtteil gemeinsam mit dem Sanierungstrager
koordinieren.

Zu Beginn der Konzeptarbeit beziiglich eines QMs befand sich die Erar-
beitung eines ersten Entwicklungskonzeptes Bergheim-West in seiner
Abschlussphase. Es gab intensive Diskussionen dariiber, ob der RNV-Be-
triebshof gegebenenfalls auf den “GroBen Ochsenkopf” verlagert werden
wird, der Penta-Park durch eine Hotelerweiterung verkleinert wiirde

und der Bau der Radbriicke ein Risiko fiir den Erhalt des ehemaligen
OEG-Bahnhofs zur Folge haben werde. Trotz der angespannten Stimmung
im Stadtteil, ist es gelungen, die beiden Aspekte ,,politische Beschliisse
iiber stidtebauliche Veranderungen im Stadtteil” und ,,Qualitaten eines
zukiinftigen Quartiersmanagements“ voneinander zu trennen.

Wir haben insbesondere die Analyse des Quartiers und die Beurteilung,
ob ein QM iiberhaupt sinnvoll und notwendig ist, unabhiangig voneinan-
der entwickelt. Bei der sozialriumlichen Analyse wurde auf die Arbeiten
zuriickgegriffen, die fiir das Entwicklungskonzept Bergheim-West zusam-
men getragen wurden.

Das Konzept ist in einem partizipativen Prozess und im engen Dialog mit

vor Ort Engagierten, mit unterschiedlichen Mitarbeiter*innen der Stadt-

verwaltung sowie mit engagierten Biirger*innen und politischen Vertre-

ter*innen entstanden. Wir haben uns fiir den sozialwissenschaftlichen

Blick auf das Quartier Verstarkung bei Jutta Stratmann (Fachberatung fiir

Sozialplanung und Biirgerengagement) geholt. SEITE 4 VON 117
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Allen Dialogpartner*innen, Kolleg*innen und vor allem den Interview-
partner*innen mochten wir an dieser Stelle ausdriicklich fiir die vielen
eingebrachten Stunden und fiir die wichtigen Einblicke und Kenntnisse
iiber das Viertel danken!

Frauke Burgdorff, Sonja Schendzielorz
BURGDORFF STADT
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A - EINFUHRUNG

2 ERWARTUNGEN AN DAS QM-KONZEPT

Das Amt fiir Stadtentwicklung und Statistik und die Gutachterinnen
haben gemeinsam entschieden, dass das Konzept fiir das QM folgende
Erwartungen erfiillen soll:

Das Konzept

skizziert den Charakter und die Besonderheiten des Stadtviertels;
benennt die Herausforderungen, vor denen das Stadtviertel steht;
beschreibt die moglichen Ziele fiir eine positive Entwicklung des
Sozialraums — sowohl die langfristigen, strategischen, die fiir die kon-
tinuierliche Arbeit von Bedeutung sind, als auch die kurzfristigen und
Etappenziele, die temporir Bedeutung haben konnten;

benennt die Ressourcen, die es braucht, und die Hebel, die angesetzt
werden miissen, um die Ziele zu erreichen;

beschreibt auf dieser Basis die Organisationsstruktur sowie die Anbin-
dung an die Stadt Heidelberg und an das Stadtviertel,;

gibt Hinweise auf Finanzierungsmaglichkeiten;

beschreibt einen Fahrplan fiir die Startphase der Arbeit des QMs;
beschreibt mégliche Entwicklungsetappen sowie Verstetigungs- und
Ausstiegsoptionen fiir das QM;

begriindet den Mehrwert / die Sinnhaftigkeit / die Chancen eines QMs
fiir Bergheim-West

Das Konzept soll Politik und Verwaltung dabei unterstiitzen, die Res-
sourcen und Strukturen vorzubereiten, die notwendig sind, damit ein QM
iiberhaupt erfolgreich sein kann.

Es geht also in der Konzeptphase darum, folgende Fragen zu beantworten:

Welche Bedarfe haben die Bewohner*innen in Bergheim-West, die
im Moment nicht gedeckt werden?

Welche Ressourcen sind in und um das Stadtviertel vorhanden, die
fiir die weitere Entwicklung genutzt werden konnen?

Welche MaBnahmen konnen den Bewohner*innen in
Bergheim-West dabei helfen, ein zufriedeneres Leben zu fithren?
Welche Strukturen konnen nachhaltig aufgebaut werden, damit
die Bewohner*innen in Bergheim-West ein aktives Leben in und mit
der nachbarschaftlichen Gemeinschaft selbst gestalten — so sie denn
wollen?

Wie kann Bergheim-West zur positiven Adresse fiir die Stadt
Heidelberg werden, ohne dass sich hier die Entwicklungen aus
Bergheim-Ost nahtlos fortsetzen?

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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3 VORGEHENSWEISE UND METHODE

Die Gutachterinnen haben das Stadtviertel sowohl auf Basis der vor-
handenen Daten analysiert, die im Rahmen des Entwicklungskonzeptes
vorlagen, als auch Methoden der qualitativen Sozialforschung zur Anwen-
dung gebracht. Es wurden 97 leitfaden- und fragebogengestiitzte Inter-
views durchgefiihrt, verschlagwortet und detailliert ausgewertet.

Die Gutachterinnen machten von Anfang an transparent, dass mit dem
Umfang, den die Analyse in dem Auftrag einnimmt, keine Repréasenta-
tivitat erzielt werden kann, sehr wohl aber ein vertiefter Einblick in die
soziale Lage des Stadtteils gewonnen werden konnte.

3.1 Projektphasen
Die Untersuchung wurde — inklusive der Phase 0 als Vorbereitungsphase
—in 5 Phasen eingeteilt:

Fragen formulieren

0 EINARBEITEN UND ALLGEMEINE
UMFELDANALYSE

Priifen, welche sozialraumli-
chen Daten und Erkenntnisse

v 9w w der Bestandsaufnahme zur
l S(?Z ¥ALRAUMANALYSE Beantwortung der Fragen
TUROFFNER v v @ dienen

® o o Erkenntnisse zur Beantwor-
e 0 0 tung der Fragen, iiber statisti-
sche Daten und Bestandsauf-

2 BEWOHNER* INNENBEFRAGUNG nahme hinaus, gewinnen

ZUR BEDARFSANALYSE

Auswertung der Antworten/
Erkenntnisse zur Festlegung
von Handlungsfeldern

3 HANDLUNGSELDER
FESTLEGEN

Was kann das QM zur Ver-
.. besserung der Lebensqualitit
4 KONZEPT FUR DAS beitragen?

oM

Projektphasen Konzepterstellung QM Bergheim(-West)

SEITE 7 VON 117



A - EINFUHRUNG GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)

3.2 Dimensionen der Lebensqualitit als Geriist

Fiir die Analyse des Stadtviertels wurden die 8+1 Dimensionen der
Lebensqualitat herangezogen, die von Eurostat entwickelt wurden und
dazu genutzt werden, um die Lebenslagen der europiischen Bevolkerung
beschreiben zu konnen (eurostat 2018).

Damit wurde die Moglichkeit vergroBert, einerseits den Menschen in den
Mittelpunkt der Betrachtung zu riicken und andererseits den Blick auf die
Menschen und das Stadtviertel iiber die stadtplanerische/stadtentwickle-
rische Perspektive hinaus zu erweitern.

Die Unteraspekte der Lebensqualitidt-Dimensionen wurden auf die Frage-
stellung und die Ziele des Projektes abgestimmt und so ausgewahlt, dass
Informationen auf kleinraumlicher Ebene vorliegen. So wurde und wird
beispielsweise in der Dimension ,,wirtschaftliche Sicherheit nicht die
Schuldnerquote der Haushalte abgefragt, da diese nur fiir PLZ-Bereiche
vorliegt, obwohl die Haufung von iiberschuldeten Haushalten natiirlich
eine Relevanz fiir den Sozialraum hitte.

DIMENSIONEN DER IN BERGHEIM-WEST
LEBENSQUALITAT FOKUSSIERTE ASPEKTE

individuelle Gesundheit
Zugang zu Gesundheitsversorgung
Zugang zu Gesundheitsvorsorge

1. Gesundheit

2. Bildung Bildungsstand
Sprachstand

Bildungsangebote

3. Produktivitat oder
Haupttatigkeit

MaB der Erwerbstatigkeit
Art der Erwerbstatigkeit
(sozialversicherungspflichtig oder nicht)

Einkommensart und -héhe
Wohnsituation
Nahversorgung
Verkehrsanbindung

4. materielle Lebens-
bedingungen

5. Freizeit und soziale
Interaktion

Kultur- und Freizeitangebote
nachbarschaftlicher Zusammenhalt und
Nachbarschaftshilfe

ehrenamtliches Engagement

Griunflachen
Larm SEITE 8 VON 117
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A - EINFUHRUNG

DIMENSIONEN DER IN BERGHEIM WEST
LEBENSQUALITAT FOKUSSIERTE ASPEKTE

7. wirtschaftliche /
physische Sicherheit

gefiihlte und gemessene Kriminalitat

8. Rechtsstaatlichkeit
und Grundrechte

Vertrauen in offentliche Einrichtungen /
Institutionen

parallele, nicht 6ffentliche Rechts-
strukturen

9. allgemeines Lebens-
gefiihl

Zufriedenheit mit der eigenen Lebenslage
Image des Stadtteils

Zusammenstellung der 8+1 Dimensionen der Lebensqualitdt auf Basis von Eurostat http://ec.euro-
pa.eu/eurostat/web/gdp-and-beyond/quality-of-life/data

3.3 Befragungen & Workshops als Zugang zum lokalen Wissen

Detaillierte Akteursanalyse

- Stadtteilanalyse

i Finalisierung Konzept

Beteiligung am

Infomobil und im Akteure nach Themenbereichen auswéhlen

Raumfél?ger i
, 11 & .
3 Verein
i, ' Gesundheit
= ‘Workshop 2: ik ‘ i i

Soziales i ‘ ‘ ‘

Bildung
1
A4 Ak

[ .l ik ‘ Einzelhandel,

Kultur Gastronomie

Konzeptgeriist
10 8 Befragungen
im Stadtteil durchfiihren

‘Workshop 1:
9 Handlungsfelder

t
L
-,

Amterrunde

Wohnungs-
wirtschaft

L
L

Tiiroffner kontaktieren

Schliisselpersonen
anschreiben

Methodisches Vorgehen bet der Erstellung des QM-Konzeptes

Nach einer umfassenden Analyse der vorhandenen Daten und eigenen
ersten Begehungen (1) haben die Gutachterinnen entschieden, sowohl
eine Akteursanalyse auf Basis von Gesprachen mit der Auftraggeberin, als
auch Internetrecherchen (2) durchzufithren. Anschliefend wurden iiber
unterschiedliche ,Gatekeeper® (Merkens 2013), die hier Tiiroffner und
Schliisselpersonen genannt werden (3&5), und iiber Vor-Ort-Befragungen
(6) Zugange zum Viertel gefunden.

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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Die Tiiroffner (4) wurden personlich angesprochen und im Rahmen eines
leitfadengestiitzten personlichen oder telefonischen Interviews iiber das
Viertel befragt. Dabei wurde darauf geachtet, dass sie moglichst wenig
thematische und institutionelle Uberschneidungen aufweisen. Die Tiir-
offner wiederum haben jeweils bis zu 15 Schliisselpersonen (5) angespro-
chen und diese gebeten einen schriftlichen Fragebogen auszufiillen.

Die im Anschluss durchgefiihrten Vor-Ort-Befragungen (6) wurden ganz
bewusst an sehr unterschiedlichen Standorten im Quartier durchgefiihrt,
sodass zufallig vorbeikommende Personen aus unterschiedlichen Nach-
barschaften angesprochen werden konnten. Hierdurch wurde eine ma-
ximale vertikale und horizontale Erfassung der Lebenswelten im Stadt-
viertel erreicht. Fiir die Vor-Ort-Befragungen wurde gemeinsam mit der
Fahrrad- und Holzwerkstatt des Vereins zur beruflichen Integration und
Qualifizierung (VbI) ein Lastenfahrrad entwickelt, das kiinftig dem Stadt-
teil / den Bewohnern des Viertels leihweise zur Verfiigung stehen konnte.

e - SRR,

Befragung am Infomobil in Bergheim-West. Foto BURGDORFF STADT

Im Anschluss an die Auswertung der Vor-Ort-Befragungen wurden Ver-
treter*innen aus thematisch relevanten Amtern, aus der engagierten Biir-
gerschaft, dem Handel und von sozialen Triagern sowie die Bezirksbeirite
aller Parteien zu einem ersten Workshop eingeladen. Dieser Workshop (7)
hat sich vor allem mit der Frage beschéftigt, welche Herausforderungen
im Viertel aktuell zu benennen sind und welche dieser Herausforderungen
von Relevanz fiir das QM sein sollten.

SEITE 10 VON 117
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Workshop 2 Herausforderungen, Ressourcen und Impulse. Foto Tobias Dittmer

Auf dieser Basis hat BURGDORFF STADT ein Konzeptgeriist entwickelt
und dieses in einem weiteren Workshop (8) mit einem vergleichbaren
Teilnehmerkreis vor- und zur Diskussion gestellt, sowie die Anregungen
und Hinweise von den Anwesenden aufgenommen und zu groBen Teilen
in das Konzept eingearbeitet. Ein weiterer Nebeneffekt dieses Workshops
war eine erste Ubersicht der Ressourcen und Handlungsbedarfe, die eine
gute Grundlage fiir die weitere Erarbeitung des integrierten Handlungs-
konzeptes bieten kann (siehe Kapitel C S. 43 - 51).

Ubersicht der Interviews :

UBERSICHT DER INTERVIEWS

Interviews mit Tiir6ffnern 19
Interviews mit Schliisselpersonen 25
Befragungen mit dem Infomobil 53
Riickkopplung des Konzeptes 78
Gesamt 175

3.4 Untersuchungsraum

Bergheim ist einer von 15 Stadtteilen Heidelbergs. Mit einer Fliche von
etwa 130 ha ist Bergheim der drittkleinste Stadtteil der Stadt. Im Norden
wird der Stadtteil durch den Neckar begrenzt, im Osten liegt die Alt-
stadt, im Siiden grenzen der Bahnhof und die Weststadt an, im Westen
Wieblingen.

Das Stadtviertel Bergheim-West befindet sich nordlich der Bahn, siidlich
des Neckars und reicht vom Wieblinger Weg bis zur Mittermaier StraBe. =~ sE1Te 11 von 117
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Bergheim-West umfasst eine Gesamtflache von etwa 58,5 ha. Es bildet den
westlichen Stadteingang Heidelbergs. Es ist absolut zentral gelegen und
zeichnet sich dadurch aus, dass man es zligig erreichen und ebenso schnell
wieder verlassen kann. Damit einher geht auch die hohe Verkehrsbelas-
tung auf den Hauptverkehrsstraen, die Lairm und Luftverschmutzung mit
sich bringt.

Die Lage am Neckar ist im Stadtviertel nur am Gneisenauplatz und in der
Neckarspitze spiirbar. Der Fluss ist von baulichen GroBstrukturen abge-
schirmt, das Ufer ist nur tiber Schleichwege zu erreichen.

Auffallig ist auBerdem, dass sich die unterschiedlichen Bau- und
Nutzungsblocke im westlichen Bergheim sehr stark voneinander unter-
scheiden, sowohl was die Bautypologien, das Nutzungsprogramm, als
auch die Bewohner*innen betriftt.

GESAMTFLACHE
BERGHEIM-WEST

Im Laufe der Befragungen und der Gespriche in den Workshops ist
deutlich geworden, dass Bergheim-West als Adresse oder Nachbarschaft
eine rein administrative Einheit ist. Darum beziehen sich die Analysen
und Befragungen auf das Gebiet westlich der MittermaierstraBe (hier in
Magenta gekennzeichnet). Das Konzept bezieht auch die Ressourcen und
Moglichkeiten, die die Nachbarschaften Ostlich der MittermeierstraBe
anbieten, mit ein.

Untersuchungsraum. Quelle: Vermessungsamt der Stadt Heidelberg — GTIS — HD — 13. Juni 2018.
Eigene Darstellung

Im weiteren Verlauf des Gutachtens wird von Bergheim-West die Rede
sein, wenn explizit ein Bezug zum statischen Bezirk hergestellt wird. An-
sonsten wird das Gebiet als ,westliches Bergheim“ beschrieben.

SEITE 12 VON 117
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Ubersicht der Erdgeschossnutzungen in Bergheim-West

Die Erdgeschosszonen im Stadtviertel Bergheim-West werden iiberwie-
gend durch Wohnen genutzt. Wiahrend es im 6stlichen Bereich starker
durchmischte Erdgeschosszonen gibt, werden diese im Westen deutlich
homogener. Das Einzelhandelsangebot beschrankt sich fast ausschlieBlich
auf den Randbereich gegeniiber des Hauptbahnhofes und der Bergheimer
StraBe. Der Betriebshof belegt als technische Infrastruktur einen zentralen
Bereich des Stadtviertels.
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- Wohnen - Dienstleistung
- Hotel, Boarding - Biro- und
Medizinische Verwaltungsnutzung ‘
Versorgung I Produzierendes
Soziale Gewerbe
Einrichtungen I Einzelhandel
I Gastronomie Bl RBildung
- Leerstand Technische
) Infrastruktur
Sonstige/unbe-

kannte Nutzung

Ubersicht der Erdgeschossnutzungen in Bergheim-West. Kartengrundlage Stadt Heidelberg. Eigene
Darstellung
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B ANALYSE UND BESTANDSAUFNAHME BERGHEIM-WEST

Die Analysekapitel folgen jeweils dem gleichen Aufbau. Jedes Kapitel
beginnt mit einer thematischen Einleitung und den zusammenfassenden

Eindriicken aus den unterschiedlichen Interviews. In einigen Fillen er-
folgt anschlieBend eine raumliche Bestandsaufnahme und die Auswertung
von statistischem Datenmaterial. AbschlieBend werden Herausforderun-
gen und Handlungsbedarfe sowie die Ressourcen und Netzwerke als Er-
gebnis aus Bestandsaufnahme, Datenanalyse, Interviews und Workshops
zusammengefasst.

1 MENSCHEN
Wer lebt in Bergheim-West?

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

Die Bevolkerung in Bergheim-West unterscheidet sich in drei Punkten
malBgeblich von der der Gesamtstadt: Es leben dort weniger Menschen,
die iiber 65 Jahre alt sind, es gibt erheblich mehr Einpersonenhaushalte
und wesentlich mehr Auslander im Viertel. Das allein sagt aber noch we-
nig tiber die Qualititen und Probleme aus, die sich daraus ergeben.

Es ist anzunehmen, dass der iiberdurchschnittlich hohe Anteil der 18 bis
44-Jahrigen seine Ursache auch in der hohen Anzahl der Studierenden in
der Heidelberger Innenstadt hat. Der Studierendenanteil schlégt sich zum
Teil auch auf den relativ hohen Anteil auslandischer Bevolkerung in
Bergheim-West nieder. In den Interviews mit dem Infomobil wurde deut-
lich, dass sich die auslandische Bevolkerung sehr heterogen zusammen-
setzt. Gespriache mit Menschen polnischer, tiirkischer, kurdischer, ostafri-
kanischer, indischer, iranischer Herkunft und Hinweise auf Menschen aus
Korea und China waren ganz selbstverstandlich.

B Daten- und Bestandsanalyse

In Bergheim-West lebten am 31. Dezember 2015 rund 3.000 Menschen. 2,084
Starke Zuwichse der 18- bis 29-Jihrigen und leichte Zuwéchse der 45- bis EAGAL-L
64-jahrigen hielten die Einwohnerzahl zwischen 2005 und 2015 stabil. Siadad
Die hinsichtlich von Zu- und Wegziigen mobilste Gruppe ist die der 18- bis Abdbdd
29-Jahrigen. Hier konnten zwischen 2005 und 2015 Bevolkerungszuwéach- EINWOHNER

se bei der Binnen- und der AuBenwanderung erzielt werden. Wahrend AR

Bergheim-West insgesamt durch Zuziige aus anderen Stadtteilen profitier-
te, war die Wanderungsbilanz mit anderen Gemeinden wiederum negativ.
Bergheim-West wies zwischen 2005 und 2015 damit in der Summe einen
negativen AuBen- und einen positiven Binnenwanderungssaldo auf.
(Heidelberg 2017, S. 8)
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Bevolkerungsentwicklung im Vergleich (Index)
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Quelle: Amt fiir Stadtentwicklung und Statistik 2017. Eigene Darstellung

Bergheim-West ist ein junges Stadtviertel mit wenig Kindern. Dreiviertel
der Bewohner sind zwischen 18 und 64 Jahre alt. Rund jeder 10. Einwoh-
ner (rund 330 Personen) ist unter 18 Jahre alt.

Die Halfte der Bevolkerung ist 34 Jahre alt oder jiinger, Der Alters-
durchschnitt liegt in Bergheim-West bei 39 Jahren und damit leicht unter
dem Wert der Gesamtstadt (40 Jahre).

Jeder dritte Einwohner (rund 870 Personen) hat in Bergheim-West einen
auslandischen Pass. In Heidelberg ist es jeder Fiinfte. Auch der Anteil der
Menschen mit Migrationshintergrund liegt mit 52 Prozent (rund 1.500
Personen) deutlich tiber dem Wert der Gesamtstadt (36 Prozent). (Heidel-
berg, 2017, S. 8)

Altersstruktur im Vergleich in %, Stichtag 31.12.2015

75 und alter
65 und alter
45 - 64 Jahre
30 - 44 Jahre
18 - 29 Jahre
10 - 17 Jahre
€ — 9 Jahre

3 - 5 Jahre

39

DURCHSCHNITTS
=ALTER

unter 3 Jahre

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0
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Quelle: Amt fiir Stadtentwicklung und Statistik 2017. Eigene Darstellung SEITE 15 VON 117
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C Zusammenfassung der Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN RESSOURCEN

— multikulturelles Stadtviertel
— Bevolkerungszuwachs
— junge Bewohnerschaft

— hoher Anteil auslidndischer Be-
volkerung (kann einen Mehr-
bedarf an Integrationsarbeit
bedeuten)

— erhohter Wohnraumbedarf
auch in Bergheim-West durch
Bevolkerungszuwachs in Hei-
delberg und der Region

— geringer Anteil an Bewoh-
ner*innen iiber 65 Jahren

ERGEBNISSE
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2 WOHNEN UND NACHBARSCHAFT

Wie wird in Bergheim-West gewohnt und wie gestaltet sich das nachbar-
schaftliche Miteinander? BRI ik

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

Das Thema Wohnen war fiir die meisten Befragten von zentraler Bedeu-
tung. Das Spektrum der Antworten auf die Frage, ob die Befragten mit ih-
rer Wohnsituation zufrieden sind, war — auch in gleichen “Baublocken®—
iiberraschend groB.

Viele waren mit ihrer Wohnung und den Vermietern ausdriicklich zufrie-
den, einige beschwerten sich aber auch vehement iiber ihre Vermieter und
beklagten insbesondere, dass diese zu weit weg und schlecht erreichbar
seien. Einige Befragte haben sich explizit mit ihrer Wohnadresse iden-
tifiziert, andere haben im Gesprich signalisiert, dass sie gerne in einer
anderen Nachbarschaft Wohnraum finden wiirden.

Hiaufig kam der Hinweis, dass es zu wenige Wohnungen fiir Familien mit
Kindern gébe und das junge Familien aus dem Viertel wegzogen, weil sie
keine passende Wohnung finden. Nur wenigen Interviewten fehlten An-
gebote fiir neue, kollektive Wohnformen.

Viele Befragte im offentlichen Raum und in den schriftlichen Interviews
haben den Verkehrslarm beklagt, der die Wohnsituation massiv beein-
trachtige.

Das nachbarschaftliche Zusammenleben ist in ganz Bergheim-West nicht
besonders ausgeprigt. Keine*r der Interviewten hat auf vorhandene
nicht-institutionelle Aktivititen hingewiesen — die anlassbezogenen Akti-
vitaten rund um den Ochsenkopf ausgenommen.

Die Resonanz zum nachbarschaftlichen Zusammenhalt war je nach Bau-
block unterschiedlich. Im Maier-Block (an der Bergheimer StraBe, zwi-
schen YorkstraBe und Emil-Maier-Straf3e) hat es vor einigen Jahren Feste
und nachbarschaftliche Aktivitaten gegeben, die — so die Ergebnisse der
Interviews — in den vergangenen Jahren wieder eingeschlafen sind. Die
Vermutung einiger Gesprachspartner*innen war, dass die haufigen Be-
wohnerwechsel die Ursache seien. Im Theodor-Korner-Block (an der
Theodor-Korner-StraBe, zwischen GneisenaustrafSe und Czernyring) wur-
de von Ansatzen der Nachbarschaftshilfe berichtet, im Maier-Block nicht.
In den anderen Baublocks spielten nachbarschaftliche Aktivitaten kaum
eine oder iiberhaupt keine Rolle.

In den Gesprachen auBerten gerade dltere Menschen, dass Einsamkeit als
Problem wahrgenommen wird oder sie die Sorge haben einsam zu wer-
den.

Im offentlichen Raum spiirbar und in den Interviews erwahnt wurde,
dass sich die baublock-bezogenen Nachbarschaften wahrscheinlich noch
einmal nach Herkunftskulturen der Familien differenzieren. Dies gilt aber
nicht fiir alle befragten Einzelfille und sollte nicht {iber eine zu frithe Ge-
neralisierung zementiert werden. SEITE 17 VON 117
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Sowohl der Kiosk als auch die Funny-Béackerei sind wichtige Informa-
tions- und Kontaktpunkte fiir den nachbarschaftlichen Zusammenhalt,

die im offentlichen Raum sichtbar sind. Vermutlich haben sie einen relativ
festen Besucher*innen-Stamm, was dazu fiihrt, dass sich an diesen Punk-
ten nicht alle Bewohnerinnen und Bewohner im Viertel wohlfiihlen. Auch
der Copy-Shop und die Gaststitten sind Treff- und Austauschpunkte fiir
unterschiedliche Bewohner*innen. Interessant ist, dass es mehrere inter-
nationale Gastronomien gibt, zwei davon sind ostafrikanisch.

B Daten- und Bestandsanalyse

(Nutzungs-)Inseln

Der Mietspiegel weist in Bergheim-West einen Zuschlag von 17 Prozent
auf die Basismiete aus. In Bergheim-Ost betrigt dieser Zuschlag 30 Pro-
zent (Stadt Heidelberg 2015). Die Bebauungs- und auch die Nutzungs-
struktur von Bergheim-West ist sehr unterschiedlich. Auffillig ist, dass die
einzelnen Baublocke, die nach auB8en abgeschlossen sind, sich zueinander
wie Nutzungsinseln verhalten. Die gastronomischen und Einzelhandels-
nutzungen bilden hier die Ausnahme. Die ErschlieBungen und das hohe
Verkehrsautkommen verstarken die Trennwirkung und erschweren die
blockiibergreifenden Beziehungen.
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(Nutzungs-) Inseln. Kartengrundlage Stadt Heidelberg. Eigene Darstellung
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Die Einwohner Bergheim-Wests lebten am 31.12.2015 in rund 1.900
Haushalten. Die durchschnittliche Haushaltsgroe lag am 31.12.2015 mit
rechnerischen 1,6 Personen unter dem Heidelberger Durchschnitt (1,8
Personen).

65 Prozent der Haushalte in Bergheim-West sind Einpersonenhaushalte.
In Heidelberg sind es lediglich 57 Prozent. In nur 11 Prozent der Haushal-
te in Bergheim-West leben auch Kinder. In Heidelberg sind es 15 Prozent.
26 Prozent der Haushalte mit Kindern in Bergheim-West sind Ein-El-
tern-Haushalte. In Heidelberg sind es 22 Prozent. (Heidelberg, 2017, S. 9)
Der Anteil des geférderten Wohnungsbestandes ist in Bergheim-West
deutlich hoher als in der Gesamtstadt.

Haushaltsarten im Vergleich in %, Stichtag 31.12.2015
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Haushalte im Vergleich. Quelle: Amt fiir Stadtentwicklung und Statistik 2017. Eigene Darstellung

C Zusammenfassung der Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN RESSOURCEN

— der Zusammenbhalt der direk-
ten Nachbarn ist punktuell gut

— Vielfalt der ethnisch-
kulturellen Hintergriinde

— Kinder beleben die Nachbar-
schaft

— ehem. Initiative ,Auf gute

— der nachbarschaftliche Zusam-
menhalt ist kleiner geworden

— hohe Fluktuation

— Sorge vor dem Alleinsein

— Nachbarschaft geht haufig
nicht iiber den Wohnblock
hinaus

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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HERAUSFORDERUNGEN

kaum nachbarschaftliche Akti-
vitaten und keine Feste
Gruppenbildung nach Natio-
nalitdten

kein Dialog zwischen
Bergheim-Ost und West
wenig aktive Nachbarschafts-
hilfe

knappes Wohnraumangebot,
vor allem fiir Familien

keine neuen Wohnformen, wie
Mehrgenerationen-Wohnen
vorhanden

Wohnqualitat wird wesentlich
durch das hohe Verkehrsauf-
kommen beeintrachtigt (Insel-
bildung)

RESSOURCEN

Nachbarschaft“ zum Thema
Gefliichtete

viele Menschen leben schon
sehr lange in Bergheim-West
verhiltnismaBig glinstiger
Wohnraum

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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3 VERSORGUNG, FURSORGE, SICHERHEIT

Wie gut ist die Nahversorgung und das Angebot der sozialen Fiirsorge in
Bergheim-West?

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

Die Nahversorgung in Bergheim-West ist ein Thema, das sehr unter-
schiedlich bewertet wird. Je nach Wohnlage, gesundheitlicher und finan-
zieller Situation, sowie Alter der Befragten, wird die Nahversorgungsinfra-
struktur als ,,AuBerst gut” bis ,nicht vorhanden” eingestuft.

Mobile Menschen schitzen die Ausstattung der Infrastruktur als sehr gut
ein. Einkaufen innerhalb Bergheims ist im Aldi (PoststraBe), im tiirki-
schen Supermarkt (Kurfiirsten-Passage), im Rewe-City (Kurfiirsten-An-
lage) und bei Alnatura (PoststraBe) moglich. In den angrenzenden Stadt-
teilen gibt es eine Kaufland Filiale in der Weststadt (Kurfiirsten-Anlage)
und einen Netto in Wieblingen (Mannheimer StraBe). Das Versorgungs-
angebot, das nicht im Stadtviertel liegt, kann von der Haltestelle Czer-
nybriicke nicht mit dem Cityticket erreicht werden, was zu zusatzlichen
finanziellen Belastungen fiihrt. Auch das neu entstehende Versorgungs-
zentrum ,,Westarkaden® mit Supermarkt (Vollsortimenter) in der Bahn-
stadt setzt Mobilitit voraus. Die Bewohner von Bergheim-West schitzen
die Entfernungen zu den Einzelhandlern meist als zu hoch ein. Vor allem
mobilitidtseingeschriankte, dltere Personen wiinschen sich ein kleines
Nahversorgungsangebot in fuBlaufiger Entfernung. Die Czernyapotheke
wird, gerade von Senioren*innen, sehr geschitzt. Die Biackerei Funny wird
in absehbarer Zeit ihr Geschaft aufgeben, welches den Wunsch nach einer
Backerei verstarkt. Zudem gibt es groBes Interesse an einem Metzger, ei-
nem Tante-Emma-Laden und der Reaktivierung des Marktes auf dem Al-
fons-Beil-Platz, der zurzeit aus nur einem Stand besteht. Es wurde haufig
der Wunsch nach einem Café geauBert, um sich treffen und austauschen
zu konnen. Das Angebot sollte allerdings niederschwellig und bezahlbar
sein.

Bei einigen der Themen im Stadtteil, wie Alleinsein, Armut, Sucht, be-
darf es der sozialen Fiirsorge. Sehr haufig wurde angesprochen, dass die
Bewohner sich ein offenes Ohr, einen Zuhorer wiinschen, der erste Anlauf-
stelle fiir die unterschiedlichsten Themen sein sollte.

Einige dltere Menschen wiirden gerne konkrete Unterstiitzung im Alltag
bekommen, beispielsweise die Lebensmittellieferung nach Hause. Altere
Menschen haben durch das Seniorenzentrum eine Anlaufstelle, die sehr
geschatzt wird. Es gibt dort warme Mahlzeiten, die Gelegenheit fiir Aus-
tausch, Programm- und Beratungsangebot.

Um die Kleinen kiimmert sich, wenn gewiinscht, Pad.aktivim Rahmen
von Nachmittagsbetreuung und -programm, ein Sozialarbeiter an der
Wilckensgrundschule, sowie das Kulturfenster e. V. in der Freizeit. Der
Kindergarten St. Albert bietet eine Elternberatung an, die aber — so die SEITE 21 VON
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vereinzelte Aussage — besser angenommen werden konnte.

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)

Der Verein zur beruflichen Integration und Qualifizierung e.V. (VbI) sitzt
ebenfalls in Bergheim (Ost) und richtet Arbeitsstellen fiir Menschen ein,
die auf dem freien Arbeitsmarkt keine Chance haben.

B Daten- und Bestandsanalyse

Versorgungsinfrastruktur und soziale Fiirsorge
Das nachstehende Piktogramm zeigt die Versorgungsinfrastruktur von
Bergheim-West. Zu beachten ist: Die Betreiber der Backerei Funny sind
gerade auf der Suche nach einer Nachfolge, die Lebensmittelhandler sind
keine Vollsortimenter und auch keine Discounter. Es gibt in Berg-
heim-West keine Einrichtungen der sozialen Fiirsorge.
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Versorgungsinfrastruktur- und Fiirsorge. Kartengrundlage Stadt Heidelberg. Eigene Darstellung

EINRICHTUNGEN :

N

Kiosk

Funny / Backerei

Czerny Apotheke

Shell / Tankstelle

Total / Tankstelle

GravoDesign / Schildergeschaft

Bahar / Lebensmittelmarkt

Anatolia Spezialitaten / Lebensmittelmarkt

SEITE 22 VON 117
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Helin Backwaren / Backerei
Aldi Siid / Supermarkt

Serpamarkt Heidelberg / Supermarkt
Kaufland Heidelberg-Weststadt / Supermarkt

Der Rad Raum / Fahrradgeschaft

pitstop / Autowerkstatt

Holzwarth Gebaude Elektrik / Elektriker

Aluxo GmbH / Webdesign
SABEI / Thai-Massage

Kurz-Feuerstein / Bestattungsinstitut
CZ - Central Zeitarbeit GmbH / Zeitarbeitsagentur

B-Fabrik / Co-Working

Fahrschule und Reisedienst Barbis GmbH
City Druck Heidelberg / Druckerei und Logistik
K + K Copy-Druck-Service GmbH / Copyshop

Lafayette / Pizza-Heimservice

Europcar Heidelberg / Mietwagenanbieter

Pietiat Hiebeler GmbH / Bestattungsinstitut

Landfried Immobilien / Immobilienverwaltung

Questax Heidelberg GmbH / Personalvermittlung

PSH Personal Service GmbH / Personalvermittlung
Sozialdienst katholischer Manner Heidelberg e.V. / Verein

St.Albert / Katholische Kirche

Suchtberatung Heidelberg / Suchtbehandlungszentrum
Interkulturelles Zentrum Heidelberg / Geschaftsstelle
Heidelberger Dienste gGmbH / Sozialeinrichtung
Heidelberger Tafel / Sozialeinrichtung (ohne vor-Ort-Angebot)

Seniorenzentrum
Kulturfenster / Verein

Verein zur beruflichen Integration und Qualifizierung

Zusammenschau Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN

wesentliche Themen mit
Bedarf der sozialen Fiirsorge
sind: Alleinsein, Armut, Sucht
keine kleinen und gilinstigen
Nahversorgungsangeboten,
wie Bécker, Metzger, Markt,
Tante-Emma-Laden vorhan-
den

Erreichbarkeit von Supermark-

RESSOURCEN

Heidelberg-Pass

Tafel

gute Nahversorgungs-
infrastruktur im Umfeld des
Stadtviertels

tiirkischer Supermarkt in der
Passage

Lebensmittelladen in der
Theodor-Korner-Stralle

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)

ERGEBNISSE
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HERAUSFORDERUNGEN

ten ist je nach Wohnstandort
fiir altere und gesundheitlich
eingeschriankte Bewohner*in-
nen schwierig

Cityticket endet vor der Czer-
nybriicke, erschwert das Ein-
kaufen in den angrenzenden
Supermarkten

es bedarf der Unterstiitzung
bei der Beantragung von Hei-
delberg-Pass oder Tafel-Aus-
weis

giinstige, niederschwellige
gastronomische Einrichtungen
fehlen

keine Altenpflegeeinrichtung
vorhanden

RESSOURCEN

Czernyapotheke
Seniorenzentrum: wichtige
soziale Fiirsorge fiir altere
Menschen

Kulturfenster: wichtige soziale
Fiirsorge fiir Kinder

VbI: soziale Fiirsorge fiir junge
Erwachsene

Elternberatung in Kindertages-
einrichtungen

Sozialarbeiter an der Wilckens-
grundschule

verschiedene Veranstaltungen
vom Amt fiir Chancengleich-
heit

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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4 FREIZEIT UND MITEINANDER

Wie vernetzt ist die Nachbarschaft? Wie gut ist das soziokulturelle Ange-
bot im Stadtteil? Wie umfangreich ist das Freizeitangebot im Stadtteil?
Wo verbringen die Bewohner*innen ihre Freizeit?

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

»In Bergheim wird gewohnt und Freizeit findet woanders statt.“ — so ein
relativ typisches und einhelliges Zitat aus den Befragungen. Das Frei-
zeitangebot wird im GroBen und Ganzen als unzureichend oder als nicht
niederschwellig genug bewertet. Es fehlen ein Treffpunkt, Vereinskultur
und Freizeitangebote im 6ffentlichen Raum. Ein besonderes Augenmerk
sollte auf die Angebote fiir Jugendliche gelegt werden.

Der Wunsch nach Spiel-, Bolzplitzen und Sportangebot sowie Freirau-
men mit Aufenthaltsqualitit ist groB. Die Menschen wiinschen sich einen
Treffpunkt, einen Ort fiir Kommunikation mit viel Freizeitwert.

Zum Thema der vorhandenen institutionellen Angebote wurde sehr haufig
das Kulturfenster genannt. Das Kulturfenster bietet Freizeit- und Kultur-
programm fiir alle und Spielangebote fiir die Kleinen und ist eine wichtige
Anlaufstelle zur Freizeitgestaltung.

Fiir die alteren Bergheim*innen bietet das Seniorenzentrum ein umfang-
reiches Freizeitprogramm, das fiir wenig Geld genutzt werden kann.

Die Entwicklung in der ehemaligen Feuerwache durch das Dezernat 16
wird insgesamt positiv gesehen. Allerdings herrscht teilweise Enttau-
schung dariiber, dass die Einrichtung keinen Stadtteilbezug hat und die
Bergheimer*innen nicht mit einbezogen werden. Es gab scheinbar falsche
Erwartungen an das Projekt als Ort der Kultur fiir alle, die nicht erfiillt
werden konnten. Der Stadtteilverein wird bei einigen Befragten als ,,nicht
fiir uns zustandig” beschrieben.

Den Menschen in Bergheim-West fehlt ein originires Vereinsangebot.
Man muss den Stadtteil verlassen, um Sport, Musik, Kunst oder dhnli-
ches in Vereinen betreiben zu konnen. Das kann gerade fiir Kinder aus
drmeren Haushalten eine grofe Barriere sein. Das Miteinander findet
eher innerhalb der Blocke statt und auch das vorhandene Spielangebot fiir
Kinder ist blockintern.

An einigen Stellen findet sich ehrenamtliches Engagement im Stadtteil.
Es gibt Initiativen rund um den GroBen Ochsenkopf und die Verlegung
des Betriebshofs. Einige Nachbarn setzen sich im Bezirksbeirat oder Ju-
gendgemeinderat fiir Bergheim ein. Es gibt engagierte Biirger*innen, die
Blumen im offentlichen Raum pflanzen.

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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B Daten- und Bestandsanalyse

Freizeit- und Kulturangebot

Im folgenden Piktogramm sind die Freizeit- und Kulturangebote in
Bergheim-West eingezeichnet. Zu beachten ist: Das Neckarufer ist
schlecht angebunden und kaum ausgebaut. Die Griinflaichen haben wenig
bis gar keine Sitzgelegenheiten oder Miilleimer. Spielflichen gibt es nur
auf privatem Grund.
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Freizeit- und Kulturangebote. Kartengrundlage Stadt Heidelberg. Eigene Darstellung

EINRICHTUNGEN :

Freiraum am Neckar

Haus am Wehrsteg / Atelier

Penta-Park / 6ffentliche Griinfliche

Gneisenauplatz / offentlicher Platz

groBer Ochsenkopf / Brachflache

Bolzplatz

DEZERNAT 16 / Kulturzentrum

Taeter Theater e.V. / Theater

Firebowl / Bowlingbahn

NeckarOrte

. Kulturfenster e.V. / v. Jugendarb., Bildung u. Kultur
Wassersportverein Heidelberg SEITE 26 VON 117
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halleo2 / Veranstaltungsstatte

Kiosk
Grill 16 / Restaurant

Saron / Afrikanische Kiiche
Zur Neckarpfalz / Gaststitte

Heart and Soul / Café
Leitstelle / Café

Boulevard Bistro / Bistro

Moe‘s Roadhouse / Restaurant
Carosello / Italienisches Restaurant
Ice Cream & Coffee Corner / Eiscafé

Taj Mahal Tandoori / Indisches Restaurant
Zum blauen Nil / Eritreisches Restaurant

Restaurant Tati/ Franzosische Kiiche
BAY JOK / Thailandisches Restaurant

C Zusammenschau Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN

keine fiir alle 6ffentliche
Platze/Aufenthaltsorte/Treff-
punkte fiir alle Generationen
vorhanden

in Bergheim-West wird groB-
tenteils gewohnt, die Freizeit
findet woanders statt

kaum Freizeit und Sportange-
bote, vor allem fiir Jugendliche
vorhanden

Wenig Angebot fiir Spielen und
Bolzen im offentlichen Raum
keine Sport- und Musikvereine
in Bergheim-West
Stadtteilverein nicht nieder-
schwellig genug fiir viele Be-
wohner*innen

Dezernat 16 verbindet sich
nicht mit Bergheim-West
Wunsch nach Biirgerzentrum
fiir Jung und Alt

Teilhabe an vorhandenen und
neu entstehenden Freizeitan-
geboten muss gewihrleistet
sein

RESSOURCEN

Stadtteilverein Bergheim
Dezernat 16
Kulturfenster: hauptsachlich
wichtige Anlaufstelle fiir Kin-
der u. Jugendliche
Seniorenzentrum: wichtige
Anlaufstelle u. Freizeitort fiir
Senioren/Innen
Akademie fiir Altere
ehrenamtliches Engagement:
- Bezirksbeirat
- Jugendgemeinderat
- Initiativen zum “groBen
Ochsenkopf* und der
Verlegung des Btriebs-
hofes
- Tafel
- Blumen pflanzen im 6f-
fentlichen Raum
Orte mit Freizeitpotenzial
- Pentapark
- Neckarufer /-orte
- Landfriedgeldnde
- Innenhofe
- groBer Ochsenkopf

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)

ERGEBNISSE
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5 MATERIELLE LEBENSBEDINGUNGEN

Wie ist die berufliche Situation in Bergheim-West? Wie viele Menschen
haben keine Erwerbsarbeit und wie viele Menschen bekommen Sozial-
leistungen aus SGB II oder SGB XII?

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

»Wir brauchen eigentlich alle mehr Geld.“, so ein Bewohner auf die Frage,
was den Menschen in Bergheim-West wirklich helfen wiirde.
Bergheim-West ist kein wohlhabendes Stadtviertel. Geldsorgen wurden
in den Gesprachen sehr haufig als Problem benannt. Armut bestimmt den
Alltag vieler im Stadtteil und es gab mehrere Hinweise auf Kinderarmut
(schlechte Kleidung, kein Essen in der Schule). Die Geldsorgen schaffen
aber auch Gemeinschaft. So bekommt man beispielsweise in einer Bicke-
rei Backwaren auf Kredit. Die Menschen bezahlen die Lebensmittel dann
am Anfang des darauffolgenden Monats.

Der Heidelberg-Pass wird von vielen Bewohner*innen genutzt. Er eroffnet
Zugang zu kostenlosen Kitaplatzen, kostenfreiem bzw. kostengiinstige-
rem Mittagessen an Schulen und Kitas, BeitragsermaBigung bei Vereinen
und ErmaBigungen bei Kultureinrichtungen. AuBerdem gibt es noch die
Moglichkeit einen Tafelausweis zu erhalten. Die Ausgabe der Tafel befin-
det sich aber nicht im Stadtviertel. In den Gesprachen wurde allerdings
deutlich, dass die Antragstellung fiir diese Angebote eine gro3e Barriere
darstellt.

Parallel zu diesen, durchaus als prekar zu beschreibenden Lebenslagen,
befinden sich im Stadtteil groe Unternehmen, wie Heidelbergdruck oder
SAP. Fiir einige Menschen aus dem Stadtviertel sind das Fremdkorper
ohne Stadtteilbezug. Die dort arbeitenden Menschen wohnen wahrschein-
lich nur zu geringen Teilen selbst im Viertel.

An der Wilckensschule mischen sich Kinder verschiedener Einkommens-
gruppen. Die Kitas wiederum berichten von eher homogenen Gruppen
und der Scheu von Besserverdienern, die Kinder in eine Kita in Bergheim
zu geben.

Ein oft genanntes Charakteristikum fiir das westliche Bergheim sind die
giinstigen Mieten. Mit der Diskussion um die moglichen Verianderungen
im Stadtteil steigt die Sorge, dass die Mieten steigen. Die Menschen haben
Angst verdrangt zu werden, weil sie sich dann Wohnraum eventuell nicht
mehr leisten konnten. Einige Befragte geben an, gerne in einem anderen
Viertel wohnen zu wollen, sich aber die Mieten dort nicht leisten zu kon-
nen.
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B Daten- und Bestandsanalyse

»Die Arbeitslosenquote lag am 31. Dezember 2015 in Bergheim-West bei
10 Prozent und damit doppelt so hoch wie im Heidelberger Durchschnitt
(5 Prozent). 14 Prozent der o- bis 64-Jahrigen empfingen Leistungen
nach dem SGB II. Dies war mehr als doppelt so hoch wie im Heidelberger
Durchschnitt. Dieser lag bei 6 Prozent.

23 Prozent der unter 15-Jidhrigen erhielten Leistungen nach dem SGB II. AR T TALOFENGUOTE
Die Anzahl hat sich seit 2005 von rund 130 Kindern und Jugendlichen

auf 60 mehr als halbiert. Jeder fiinfte iiber 65-Jdhrige (20 Prozent) erhalt

Grundsicherung im Alter (SGB XII). In Heidelberg sind es 4 Prozent.*

(Heidelberg 2017, S. 8-9) Im Jahr 2016 waren 47,7% der Arbeitslosen in

Bergheim-West langzeitarbeitslos.

C Zusammenschau Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN RESSOURCEN

ERGEBNISSE

— Armut allgemein viele groBe Arbeitgeber in

— Kinder leiden besonders unter Bergheim
Armut (wenig Essen und — Vbl — Verein fiir berufliche
schlechte Kleidung) Integration

— wenig Teilhabemoglichkeiten — Uni in der Nahe (mdgliche
an Freizeit-, Kulturangeboten Kooperationen)

— groBe Player nutzen den Stadt- — Angebote zur Integration in
teil NUR als Standort den Arbeitsmarkt vom Amt

fiir Chancengleichkeit, dem
Jobcenter und weiteren

— Heidelberg-Pass

— Tafel (ohne Ausgabestelle)

— Sitz des Amts fiir Soziales und
Senioren mit Wohngeldbehor-
de und Amt fiir Grundsiche-
rung im Stadtviertel

— hoher Anteil an Arbeitslosig-
keit und Langzeitarbeitslosen
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6 BILDUNG

Wie ist das Bildungsangebot in Bergheim-West? Gibt es besondere Quali-
tdten und Defizite?

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

Das Bildungsangebot in Bergheim-West wird insgesamt als ausreichend
empfunden, da die Bildungsinfrastruktur im Umfeld gut erreichbar ist.
Fehlende Kitapliitze wurden des Ofteren als Problem benannt, obwohl die
Angebotszahlen eigentlich ausreichend sind.

Die Wilckensgrundschule hat geniigend Kapazititen, die Kinder aus dem
Stadtviertel aufzunehmen. 128 Schiiler werden in 9 Klassen unterrichtet
(Stand 2016). Die kleinen Klassengrofen wurden als maBgeblich positiver
Aspekt herausgestellt, da so Kinder mit Bildungs- oder Sprachdefiziten
gut gefordert werden konnen. In den Gesprachen hat sich deutlich her-
ausgestellt, wie wichtig frithe Integrationsarbeit bei Kindern ist.

Die weiterfithrenden Schulen sind gut erreichbar. Teilweise liegt die Ent-
fernung kurz unter der fiir die Finanzierungsiibernahme des Bustickets
notwendigen Entfernung. Hier ist die Finanzierung fiir einige Familien
schwierig.

Die Vielzahl der weiterfiihrenden Schulangebote wird als Problem fiir den
Zusammenhalt der Kinder im Stadtteil wahrgenommen, da sich ihre Wege
haufig nach der Grundschule trennen.

Der neu entstandene Campus als auch die Heidelberg-International-
School werden selten thematisiert und spielen keine grofe Rolle bei

den Bewohnern*innen. Die Stadtbiicherei hingegen ist ein wesentlicher
Anlaufpunkt fiir alle Generationen — als Bildungseinrichtung und Frei-
zeitort. Viele Bewohner sehen die Volkshochschule im Stadtteil als einen
positiven Aspekt, auch wenn diese eine gesamtstadtische Einrichtung ist
— ebenso die Akademie fiir Altere.

Bildungsdefizite, vor allem Analphabetismus bei Erwachsenen, sind eben-
falls ein oft genanntes Thema.
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B Daten- und Bestandsanalyse

Bildungseinrichtungen
Im westlichen Bergheim befinden sich zwei Bildungseinrichtungen: das

FORUM-Institut fiir Fortbildung und der F+U-Campus. Im 0Ostlichen Ber-
gheim ist das Bildungsangebot allerdings sehr grof3 (u.a. Volkshochschule,
Akademie fiir Altere, Stadtbiicherei).
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Bildungseinrichtung

Bildungseinrichtungen. Grundlagenkarte Stadt Heidelberg. Eigene Darstellung

EINRICHTUNGEN

[u—y =
b E O

e
w

O I8N IO O RGO [N

St. Albert Kindergarten

Stadtische Kindertageseinrichtung Vangerowstral3e
Gliickskinderwelt

Kindertagesstitte Bergheim / AWO

Kinderkrippe Mary Poppins

Evangelischer Kindergarten

Waldorf-Kindergarten, Heidelberg

Kindernest - pme Familienservice

Evangelischer Kindergarten der Ev. Kapellengemeinde
H.L.S. Heidelberg International School gGmbH

. FORUM Institut fiir Management GmbH

F+U Akademie fiir Pflege- und Sozialberufe

. Heidelberger Privatschulcentrum
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Johannes-Gutenberg-Schule / Berufliche Schule
Akademie fiir Gesundheitsberufe Heidelberg
Johannes-Kepler-Realschule

Bunsen Gymnasium
Kurfiirst-Friedrich-Gymnasium Heidelberg
Bilinguale Grundschule im HPC Heidelberger Privatschulcentrum
Marie-Marcks-Schule

Volkshochschule Heidelberg

Akademie fiir Altere Heidelberg

Wilckensschule Heidelberg / Grundschule
Holderlin Gymnasium Heidelberg
Landhaus-Schule / Grundschule
Helmholtz-Gymnasium Heidelberg

C Zusammenschau Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN RESSOURCEN

Bildungsdefizite bei Kindern — viele groBe Arbeitgeber in

ERGEBNISSE

und Erwachsenen Bergheim

Analphabetismus vermehrt bei — vorhandenes Bildungsangebot:
erwachsenen Bewohner*innen - Stadtbiicherei

Vielzahl der weiterfiihren- - Wilckensgrundschule

- Marie-Marcks-Schule
- VbI (Verein fiir berufliche

den Schulangebote erschwert
freundschaftliche Netzwerke in

der Nachbarschaft Integration)

friihe Integrationsarbeit - Volkshochschule
Durchmischung der Kita- - Akademie fiir Altere
gruppen und Schulklassen - Kitas
Schwierigkeiten bei der Kita- - F+U-Campus

platzsuche

eingeschrankte Mobilitiat von
Schiiler*innen aus einkom-
mensschwachen Haushalten,
da der Schulweg zu kurz fiir
einen OPNV-Ticketzuschuss ist

— Bildungsangebote auBerhalb
Bergheims gut erreichbar
— Uni in direkter Nihe
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7 GESUNDHEIT

Wie gesund sind die Menschen im Stadtteil? Sind sie gesundheitlich gut
versorgt?

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

Viele Menschen aus Bergheim-West sorgen sich um ihre Gesundheit. Eini-
ge beschreiben die konkrete Sorge vor gesundheitlicher Beeintrachtigung
durch Larm- und Abgasemission und durch Armut.

Suchterkrankungen sind im Stadtteil ein groBes Thema. Es gab haufige
Hinweise auf Spiel-, Drogen- und Alkoholsucht. Im Kindesalter spielt die
Techniksucht, vor allem nach Smartphones, eine wesentliche Rolle.

Einige Tiir6ffner haben berichtet, dass es vermehrt Kinder gibt, die auf-
grund schlechter Erniihrung unter Ubergewicht und schlechten Zihnen
leiden. Ursache sei unter anderem das mangelnde Wissen der Eltern iiber
gesunde Lebensmittel. Im Zuge dessen wiinschen sich die Bewohner Bera-
tungs- und Praventionsstellen bzw. eine Vermittlung sowie eine/n Kinder-
arzt/ arztin.

Die Gesundheitsversorgung wird aufgrund der guten Anbindung zwar

als ausreichend bewertet, aber die Sorge dariiber, dass die beiden im
Stadtviertel sitzenden Arzte ihre Praxis schlieBen, bleibt. Sie iibernehmen
zurzeit eine wichtige Zuhorer- und Seelsorgerrolle.

Die dlteren Bewohner fiirchten eine gesundheitliche oder alters-

bedingte Beeintrachtigung, die einen Wegzug zur Folge hitte, da es in
Bergheim-West kein Alten- oder Pflegeheim gibt. Dieses wurde in der
Befragung ausdriicklich und mehrfach gewtiinscht.

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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B Daten- und Bestandsanalyse

Gesundheitsinfrastruktur
In Bergheim-West sind zwei Allgemeinmediziner ansissig. Die restliche
Gesundheitsinfrastruktur befindet sich in Bergheim-Ost oder im Umfeld.

Neckar 8
Vange,.oWStmE
3

Vangerowstrabe

Wiebljp,
B 3> 'ger Weg

2

Bergheimer Strafe

%,
2
%

e
o

Medizinische Versorgung Alte Eppelheimer Strafe

Gesundheitsinfrastruktur. Kartengrundlage Stadt Heidelberg. Eigene Darstellung

EINRICHTUNGEN :

Allgemeinmediziner

Allgemeinmediziner

St. Thomas e.V./Einrichtung fiir chronisch psychisch kranke Menschen
Frauennotruf gegen sexuelle Gewalt

Allgemeinmediziner

Brom Epithetik / Labor

Selbsthilfegruppe Sozialphobie Heidelberg

Universitatsklinikum Heidelberg

DN o B N
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C Zusammenschau Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN RESSOURCEN

— Gesundheitsinfrastruktur au-
Berhalb Bergheims fiir mobile
Bewohner*innen aufgrund der
guten Anbindung problemlos
erreichbar

— Die ndhe zum Universitats-
klinikum Heidelberg ist ein
eindeutiger Lagevorteil

— Sorge vor gesundheitlicher
Beeintrachtigung durch Ar-
mutsfolgen

— Sorge vor gesundheitlicher
Beeintrachtigung der Be-
wohner*innen durch erhohte
Emissionsbelastung (Larm und
Abgase)

— erhohtes Gesundheitsrisiko bei
Kindern aufgrund von schlech-
ter Ernidhrung (Ubergewicht,
schlechte Zahne)

— Suchterkrankungen von Kin-
dern und Erwachsenen

— keine Beratungs- und Praven-
tionsstelle, Kinderarzt, Alten-
und Pflegeheim, Fachmedi-
ziner und Nachwuchs fiir die
Hausarzte vorhanden

ERGEBNISSE

SEITE 35 VON 117



B - ANALYSE GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)

8 ALLGEMEINES LEBENSGEFUHL

Gibt es eine Stadltteilidentitdt? Wie ist das Image von Bergheim-West?
Was trdgt zu einem guten Leben in Bergheim-West bei? Was vermissen
die Menschen?

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

Der Stadtteil Bergheim wird von au8en und von innen als Einheit wahr-
genommen. Die Unterscheidung zwischen Ost und West wurde von fast
allen Interviewten als nicht gebrauchlich bewertet. Trotzdem sind die Un-
terschiede zwischen dem 0Ostlichen und dem westlichen Teil fiir die meis-
ten Befragten offensichtlich und konnen fast immer klar benannt werden
— einige sprechen von einer , Kluft“.

Die Menschen schitzen an Bergheim, dass es bunt und vielseitig ist. Die-
ser Charakter soll unbedingt erhalten bleiben. Zudem werden sowohl die
zentrale Lage in direkter Nahe zum Hauptbahnhof als auch am Neckar,
die Nihe zu den Kliniken, zum Zoo und die verhiltnismaBig niedrigen
Mieten — insbesondere in Bergheim-West — als positive Aspekte beschrie-
ben.

Der Ruf von Bergheim insgesamt wird als gut und immer besser werdend
beurteilt. Der Imageunterschied zwischen dem westlichen und oOstlichen
Teil wird allerdings als immens beschrieben.

Der im Westen gelegene Teil Bergheims fiihlt sich benachteiligt, da die
Infrastruktur liickenhaft ist, viele DurchfahrtsstrafSen im Stadtviertel
liegen und somit die empfundene und in weiten Teilen auch vorhandene
Belastung durch Larm und Abgase sehr hoch ist. Zudem fehlen den Be-
fragten qualifizierte Frei- und Aufenthaltsflichen im 6ffentlichen Raum.
Insgesamt wird Bergheim-West nicht als attraktiver Wohnstandort
wahrgenommen und in Gesprachen mit dem Emmertsgrund vergli-
chen. Das hohe Verkehrsaufkommen beeinflusst das Lebensgefiihl in
Bergheim-West negativ. Die MittermaierstraBe wird als ,,Wunde® zwi-
schen den Stadtvierteln bezeichnet.

Auch die Anonymitat wird beklagt. Die Menschen wiinschen sich eine
Mitte als Treffpunkt mit unterschiedlicher Infrastruktur und Platz fiir
Kommunikation.

Einige sehen die mogliche Verlagerung des Betriebshofs als groBe Chance
fiir den Stadtteil, andere sind grundsatzlich dagegen. Die Ungewissheit
um die weitere Entwicklung beschiftigt Gegner*innen wie Befiirwor-
ter*innen gleichermafen. Manche Befragte haben Sorge im Glanz der
Bahnstadt zu verschwinden und fiihlen sich aufgrund der Entwicklung
ungerecht behandelt.
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B Daten- und Bestandsanalyse

Besonders wertgeschiitzte und ungeliebte Orte
Bei den Befragungen wurden angenehme und unangenehme Orte abge-
fragt, die im folgenden Piktogramm festgehalten sind. Zu beachten: Die
Anzahl der Nennungen ist nicht dargestellt. Einige Orte wurden sowohl
als angenehme als auch als unangenehme Orte bewertet.

4z,
e,
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Wiebliy,
B3, Ser Weg

I angenehme Orte
I unangenehme Orte

Va
"gem‘“‘fra/;t.

11

Besonders wertgeschdtzte und ungebliebte Orte. Kartengrundlage Stadt Heidelberg.

Eigene Darstellung

EINRICHTUNGEN

Wehrsteg

Neckar

Penta-Park
Gneisenauplatz
Innenhof (Maierblock)
Bickerei Funny
GroBer Ochsenkopf

O F8 N S O I 0 [

=
e

Landfriedgeldnde

. F+U Campus

B37 (Larm)

Innenhof (Maierblock)

=
N =

[
@

Innenhof (Theodor-Korner-Block)
DEZERNAT 16 / Kulturzentrum

GUTACHTEN QM
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Neckarplatz
Mittermaierstrafe (Lirm)
Gneisenaustrafe (Larm)
Wohnblock am Czernyring
Bergheimer StraBe (Larm)

Innenhof (Theodor-Korner-Block)

C Zusammenschau Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN

LKluft“ zwischen dem Lebens-
gefiihl in Bergheim-Ost u.-West
GroBer Imageunterschied zwi-
schen Bergheim-West und -Ost
Bergheim-West wird nicht

als attraktiver Wohnstandort
wahrgenommen

viele DurchfahrtsstraBen (Bar-
rieren) im Westen Bergheims
“stadtischer Rettungsweg®
Mittermaierstral3e

ignorantes Verhalten der
Verkehrsteilnehmenden
Anonymitat im Stadtviertel
Larm und Abgasbelastung be-
eintrachtigen das Lebensgefiihl
in Bergheim-West

Sorgen, dass Bergheim im
Glanz der Bahnstadt verschwin-
det

Angst vor Mietpreissteigerun-
gen und Verdriangung
Ungewissheit iiber die Verla-
gerung des Betriebshofes und
die Entwicklung des groen
Ochsenkopfes

Qualitaten und Aufenthalts-
moglichkeiten im 6ffentlichen
Raum fehlen

kein Stadtviertelzentrum
unhygienische Bedingungen
und Miill im 6ffentlichen Raum

RESSOURCEN

Bergheim ist ein sehr buntes
und vielseitiges Stadtviertel
unmittelbare Nihe zum
Hauptbahnhof

Landfried, Dezernat 16 und
Betriebshof zusammendenken
vorhandene Griinflichen wer-
den sehr geschatzt

Bergheims Ruf hat sich verbes-
sert, wird immer attraktiver
Neckarlage

zentrale Lage

gute Anbindung
verhiltnismaBig giinstige
Mieten

Bewohner*innen schitzen
ihren Stadtteil

die zukiinftige stadtebauliche
Entwicklung konnte weitere
Ressourcen eroffnen

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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9 FREIHEIT UND RESPEKT

Gibt es Gruppen, die sich der Rechtsstaatlichkeit entziehen? Gibt es einen
respektvollen Umgang zwischen den Bewohner*innen im Alltag? Wie ist
der Umgang mit der Geschlechtergleichstellung und Sexualitdt in Berg-
heim-West?

A Ergebnisse aus den Interviews und Begehungen

In den Befragungen und Gesprachen ist klar zum Ausdruck gekommen,
dass es interkulturelle Konflikte zwischen den verschiedenen Kulturen
gibt. Die unterschiedlichen Herkunftsgruppen bleiben gerne unter sich.
Ein Problem stellt die Diskriminierung aufgrund des kulturellen Hin-
tergrundes dar. Respektloses Miteinander im Alltag ist ein wesentliches
Thema, das die Menschen aus allen Altersgruppen beschiftigt.

Es wurden auch konkrete Delikte wie Drogenhandel und Ausbeutung
durch Immobilienspekulation sowie illegale Wohnungsvermietung be-
nannt.

Zum Thema Geschlechtergleichstellung wird von keinem offensichtlichen
Problem berichtet. Allerdings gibt es Einzelfille, bei denen ein Ungleich-
gewicht vermutet wird und sich das Ungleichgewicht, beispielsweise durch
Aufgabenverteilung innerhalb der Familie, im Alltag zeigt.

B Daten- und Bestandsanalyse

Besonders wertgeschiitzte und ungeliebte Orte
Zu diesem Themenfeld liegen keine statistischen oder Bestandsdaten vor.

C Zusammenschau Bedarfe und Ressourcen

HERAUSFORDERUNGEN RESSOURCEN

— interkulturelles Zentrum als
Chance nutzen und in den

— MutmaBungen iiber Clan-

strukturen ERGEBNISSE

— Thema Geschlechtergleich- Stadtteil einbinden
stellung: Madchen miissen sich — Sitz des Amtes fiir Chancen-
um die jlingeren Geschwister gleichheit in Bergheim

— Sitz des Amtes fiir Soziales und
Senioren in Bergheim-West

kiimmern

— Diskriminierung aufgrund des
kulturellen Hintergrundes

— aggressives Verhalten von
Kindern

— respektloser Umgang im Alltag

— Verdacht auf Drogenhandel
und -konsum

— Fremdenfeindlichkeit
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HERAUSFORDERUNGEN RESSOURCEN

— Immobilienspekulation

— Wohnblock am Czernyring/
BliicherstraBe/ Gneisenau-
straBBe hat keinen guten Ruf,
Angstraum
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i ttermaier Strafle

Unterkunft fiir Gefliichtete Betriebsh d Landfriedgeldnd
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IMPRESSIONEN: STADTTEIL

Penta-Park (Eoto:dobias Dttéiner)
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Wohnblock an der Bergheimer Strafie “Maier-Block
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C - HANDLUNGSBEDARFE UND RESSOURCEN

In den beiden Beteiligungsworkshops zum Konzept wurde beraten, dass
das QM dort tatig werden sollte, wo bei den Herausforderungen konkrete
Handlungsbedarfe bestehen. Strategisch sollte, wenn maoglich, bei den
Ressourcen angekniipft werden, die in den Institutionen und Nachbar-
schaften bereits vorhanden sind. Natiirlich kann und wird es auch not-
wendig sein die vorhandenen Defiziten zu beseitigen.

Vor diesem Hintergrund unterscheiden wir im Folgenden in Handlungs-
bedarfe (Herausforderungen, die beseitigt werden sollen) und Ressourcen
(positive Krifte, an die angekniipft werden kann). Daraus schlussfolgern
wir Handlungsfelder, die in Kapitel D 1 beschrieben werden.

Detaillierte Akteursanalyse

- Stadtteilanalyse

i Finalisierung Konzept

11

Beteiligung am
Infomobil und im

Raumfinger
‘Workshop 2:

v
.Q-'
Konzeptgeriist

10 8

Akteure nach Themenbereichen auswihlen

Befragungen
im Stadtteil durchfithren

‘Workshop 1:
9 Handlungsfelder

b4
#,
S &

Amterrunde

ok ok
ok ok

Tiir6ffner kontaktieren
5

Schliisselpersonen
anschreiben

Methodisches Vorgehen bet der Erstellung des QM-Konzeptes

Die Handlungsbedarfe wurden auf Basis der sozialriumlichen Analyse so-
wie den Interviews aus Projektphase 1 und 2 zusammen gestellt (1-6) und
in dem ersten Workshop (7) prazisiert und angereichert, mit dem Amt fiir
Stadtentwicklung und Statistik diskutiert und anschlieBend festgelegt. Die
Ressourcen wurden auf die gleiche Art ermittelt, allerdings noch einmal
im zweiten Workshop (8) ergianzt. Im zweiten Workshop (8) wurden eben-
falls die Handlungsfelder beraten, anschlieBend mit dem Amt fiir Stad-
tentwicklung und Statistik vorgestellt sowie abschliefend noch einmal in
der Amterrunde (9) und der letzten Beteiligung (10) reflektiert.

GUTACHTEN QM

BERGHEIM (-WEST)
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1 ZENTRALE HANDLUNGSBEDARFE IM WESTLICHEN
BERGHEIM

Grundsatzlich muss unterschieden werden zwischen den Handlungsbe-
darfen, die sich aus der sozialen und 6konomischen Lage des Stadtteils im
Allgemeinen ergeben und den Handlungsbedarfen, die durch die anste-
henden stadtplanerischen und stiadtebaulichen Verianderungen entstehen.

Umweltbelastungen
“““““““ 7 soziales Miteinander
Institutionen | rToTTTTTTTmmer
""""" 7+ individuelle Problemlagen
_Stadtentwicklung | 0 "7 T T T TR
T
1 [ (I
1 1 | 11
1 1 | 1 |
HANDLUNGSBEDARFE

Handlungsbedarfe. Eigene Darstellung

Fiir die Handlungsbedarfe lassen sich zusammenfassend Kategorien bil-
den (die detaillierten, nach Themen sortierten Herausforderungen sind in
Kapitel 3 dargestellt):

1. Die Handlungsbedarfe, die sich aus den individuellen Problem-
lagen der Menschen ergeben, deren Ursachen sowohl individuell
als auch strukturell begriindet sein konnen. Dazu gehoren Arbeitslo-
sigkeit, Armut, gesundheitliche Probleme, Bildungsdefizite, soziale
Isolation und der fehlende Zugang zu Entwicklungschancen, der sich
aus der Herkunft ergeben kann.

2. Die Handlungsbedarfe, die sich aus dem sozialen Miteinander in
den Nachbarschaften, den Hausern, den Wohnblocks und im 6ffentli-
chen Raum ergeben. Dazu gehoren Spannungen zwischen den Bewoh-
ner*innen, Angste im 6ffentlichen Raum, Vorbehalte vor und Aggres-
sionen gegen und zwischen Menschen unterschiedlicher Lebensweisen
und Herkiinfte.

3. Die Handlungsbedarfe, die sich aus den Umweltbelastungen
ergeben, die durch den Verkehr verursacht sind wie Larm und Luft-
verschmutzung. Von der Luftverschmutzung sind insbesondere die
Anlieger*innen der MittermaierstraBe betroffen, die Larmbelastung ist
sowohl entlang der Mittermaier-, der Gneisenau-, Vangerow- und der
Bergheimer StraBe ein Problem.

4. Die Handlungsbedarfe, die sich aus dem Verhalten bzw. den Regeln
der relevanten Institutionen ergeben. Wie zum Beispiel die fiir das
westliche Bergheim schlecht zugeschnittenen Tarifgebiete, der verbes- se1Te 44 von 117
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serungswiirdige Dialog zwischen Vermietern und Mietern und zwi-
schen offentlichen Einrichtungen und Bewohner*innen.

Die Handlungsbedarfe, die sich aus den anstehenden Projekten der
Stadtentwicklung ergeben konnten. Dazu gehoren sowohl die
Konflikte als auch die Chancen, die sich aus den Veranderungen erge-
ben. Konflikte konnen bei einer Bebauung des Groen Ochsenkopfes
oder des Pentaparks, dem Bau der FuB3- und Radverbindung iiber die
Bahngleise und den Neckar und durch den Verdnderungsdruck, der
sich aus der Aufwertung der Wohn- und Gewerbestandorte ostlich
der MittermaierstraBe ergeben konnte. Die Chancen die sich aus der
Stadtentwicklung - zum Beispiel bei einer Verlagerung des Betriebs-
hofs, der weiteren Entwicklung des Landfriedgeldndes, der zwischen-
genutzen Alten Feuerwache und auch der Verbesserung der FuB- und
Radwegeverbindung - ergeben, miissen im gemeinsamen Dialog mit
den Bewohnerinnen und Bewohnern genutzt werden. Dies sicherzu-
stellen ist ein wichtiger und zentraler Beistein des QM.

2 ZENTRALE RESSOURCEN IM WESTLICHEN BERGHEIM

Das westliche Bergheim hat, wenn man die 0stlich angrenzenden Wohn-
blocke jenseits der Mittermaierstral8e miteinbezieht, eine ganze Reihe von
wichtigen, lebendigen und fiir die weitere Entwicklung bedeutsamen Res-
sourcen und Netzwerke, auf die ein zukiinftiges QM zuriickgreifen sollte.
Diese lassen sich wie folgt zusammenfassen:

L Einzelhandler
Unternehmen/Institutionen r---------

| zentrale Lage
1
1
|
1
1
1
1
|
1

|
|
|
1|
I 11
1 11
| [
| 11
RESSOURCEN

Ressourcen. Eigene Darstellung

1.

die individuellen Ressourcen und die Ressourcen, die in den ein-
zelnen Wohnblocks aufgespiirt wurden und noch aufgespiirt werden
konnen — dazu gehoren Personen, die traditionell als Kiimmerer und
Netzwerker im Alltag oder in der Politik relevant sind, genauso wie
die bisher ungenutzen Talente und Begabungen, die zum Beispiel die
in jlingerer Zeit Zugezogenen (Studierende, Migranten) mitbringen;
die sozialen Herausforderungen und Ressourcen in den einzelnen
Nachbarschaften, die sich aus dem interkulturellen Miteinander in

GUTACHTEN QM
BERGHEIM (-WEST)
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den Hausern und Wohnblocks ergeben, wobei interkulturell sowohl
das Zusammenleben der Menschen mit unterschiedlicher Herkunft als
auch das Zusammenleben unterschiedlicher Lebensstile (Studierende,
Senioren) meint;

2. die relativ hohe Identifikation der Menschen / Arbeitenden mit den
jeweiligen Baublocks und die vielfaltigen Adressen, die sich daraus
ergeben;

3. die vorhandenen kommunalen und freien sozialen und Bildungs-
einrichtungen sowie die Einrichtungen, die sich mit Altenarbeit, so-
zialer Arbeit etc. beschéftigen und die wichtige Zugiange zu kultureller
und schulischer Bildung eroffnen;

4. die vorhandenen gro3en Unternehmen und Institutionen, die
sich unter anderem auf dem Landfriedgelinde und dem Geldnde der
ehemaligen Feuerwache sowie am Neckarufer befinden und aktiver in
die Quartiersentwicklung eingebunden werden konnten

5. die wenigen, aber durchaus vorhandenen engagierten Einzelhiand-
ler, Gastronomen, kleinen Unternehmen sowie die groen und klei-
nen Immobilienbesitzer, die alle von einer positiven Entwicklung des
Stadtviertels profitieren;

6. die bezahlbaren Wohnungen mit Belegungsbindungen, die Men-
schen mit Wohnberechtigungsschein einen Zugang zum Wohnungs-
markt er6ffnen;

7. die zentrale Lage und die gute infrastrukturelle Anbindung des
Stadtteils an die Gesamtstadt und an die Region.

SEITE 46 VON 117
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