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umfassende Beratungs- und Unterstützungsangebote sowie 
ein attraktives Freizeit- und Kulturangebot für Familien.

Hinzu kommen besondere Vergünstigungen für finanzschwache 
Familien, die mit den Heidelberg-Pässen unterstützt und 
gefördert werden.

Ganz wichtig ist uns neben allen strukturellen Bemühungen 
ein positives, familienfreundliches Grundklima in der Stadt. 
Denn erst wenn die Bürgerinnen und Bürger sich über den 
Bau einer neuen Kindertageseinrichtung in der Nachbarschaft 
freuen, anstatt sich über Kinderlärm zu beschweren, können 
wir guten Gewissens von einer familienfreundlichen Stadt 
sprechen.

In diesem Sinne grüße ich Sie herzlich, Ihr 

Prof. Dr. Eckart Würzner
Oberbürgermeister

Liebe Familien,

seien Sie herzlich willkommen in Heidelberg! Ganz gleich, ob 
Sie schon länger in Heidelberg leben, gerade erst in unsere 
Stadt gezogen sind oder demnächst eine eigene Familie grün- 
den wollen: Wir setzen uns im Rahmen unserer Familienof-
fensive dafür ein, dass Sie sich hier wohlfühlen und gerne in 
Heidelberg leben.

Diese Broschüre möchte Ihnen und Ihrer Familie einen Über- 
blick bieten über die vielfältigen Angebote der Stadt Heidel- 
berg für Familien und die wichtigsten Service-Adressen. 
Umfassendere Informationen finden Sie auf der Homepage 
der Stadt Heidelberg unter www.heidelberg.de/familie.

Fast jeder Dritte lebt in unserer Stadt in einer Familie. Für 
Kinder und Jugendliche wendet die Stadt nahezu jeden 
fünften Euro im Haushalt auf. Qualitativ hochwertige und 
bedarfsorientierte Betreuung für Kinder anzubieten, ist seit 
vielen Jahren eines unserer Hauptanliegen. Die Kinderbetreu- 
ung in Heidelberg zählt deshalb auch zum besten Angebot 
bundesweit.

Unsere städtische Familienoffensive umfasst jedoch weitaus 
mehr als Kinderbetreuung. Dazu gehören auch bezahlbarer 
Wohnraum, eine kinder- und familienfreundliche Stadt- und 
Verkehrsplanung, gute Schulen und Ausbildungsmöglichkeiten, 



5

Inhaltsverzeichnis

Kinderbetreuung...................................................  Seite	 6 

Schulen und Bildung .............................................  Seite	 8

Ferien	 ...................................................................  Seite	 14

Unterstützung und Beratung.................................  Seite	 16 

Weitere Angebote für Eltern .................................  Seite	 18

Kinder mit Behinderung ........................................  Seite	 22

Kultur und Freizeit.................................................  Seite	 24

Sport	 ...................................................................  Seite	 28

Wohnen und Leben  .............................................  Seite	 30

Kinderbeauftragte.................................................  Seite	 32 

Seniorinnen und Senioren .....................................  Seite	 33

Bündnis für Familie Heidelberg ..............................  Seite	 36

Weitere Informationen ..........................................  Seite	 37

Impressum ............................................................   Seite	 38



76

Stadt Heidelberg
Kinder- und Jugendamt
Friedrich-Ebert-Platz 3
69117 Heidelberg

– Kleinkindbetreuung, Kindergarten
Telefon 06221 58-37660, -31510
jugendamt@heidelberg.de

– Kindertagespflege / Tagespflegevermittlung
Telefon 06221 58-37643
tagespflege@heidelberg.de

– Übernahme Kinderbetreuungskosten, 
Unterhaltsvorschuss, wirtschaftliche Jugendhilfe, 
Betreuungsgutschein
Telefon 06221 58-31510
jugendamt@heidelberg.de

– Kita-Suchmaschine
www.kita-hd.meinkind.de

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie die wohnort-
nahe Versorgung mit Kinderbetreuungsplätzen sind wichtige 
Anliegen der Heidelberger Stadtpolitik. Mehr als 40 Träger 
bieten in über 120 Kindertageseinrichtungen mehr als 6000 
Betreuungsplätze für Kinder von null bis sechs Jahren in 
Heidelberg an. 

Eine attraktive Alternative zur Kita bietet die Betreuung durch 
Tagesmütter/ Tagesväter, insbesondere für Kinder unter drei 
Jahren. Rund 400 Kleinkinder werden in Heidelberg derzeit 
von Tagespflegepersonen betreut – Tendenz steigend Einen 
umfassenden Überblick über sämtliche Betreuungsangebote 
für Kinder von null bis sechs Jahren, auch bei Tagespflege-
personen, bietet die Online-Suchmaschine auf  
www.kita-hd.meinkind.de

Ausführliche Informationen zum Thema Kinderbetreuung 
finden Sie auf www.heidelberg.de/familie	

Kinderbetreuung
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Kinderbetreuung



vorschulischen bis hin zur akademischen Bildung hat der Heidel- 
berger Nachwuchs beste Chancen. Heidelberg investiert seit 
Jahren erheblich in die Modernisierung der Schulen. Von 
2007 bis 2016 hat die Stadt dafür rund 190 Millionen Euro 
zur Verfügung gestellt. 

Heidelberg ist eine der vom Land geförderten Bildungs-regionen 
in Baden-Württemberg, in der Stadt und Land gemeinsam 
Verantwortung für Bildungsthemen übernehmen. Geschäfts- 
stelle der Bildungsregion Heidelberg ist das Regionale Bildungs- 
büro.

 
Stadt Heidelberg
Amt für Schule und Bildung/Regionales Bildungsbüro
Neugasse 4–6 
69117 Heidelberg
Telefon 06221 58-32011
amt-fuer-schule-und-bildung@heidelberg.de
bildungsbuero@heidelberg.de
www.heidelberg.de/bildung

Stark in Sachen Bildung: Für rund 22.000 Schülerinnen und 
Schüler bietet Heidelberg in 50 allgemeinbildenden und beruf- 
lichen Schulen ein herausragendes und umfassendes schulisches 
Angebot. In Heidelberg ist es möglich, jeden Schulabschluss 
auch im Ganztagsangebot zu erwerben. 

Die Eltern der Heidelberger Grundschülerinnen und Grund-
schüler schätzen das flexible und qualitativ hochwertige Betreu- 
ungsangebot über die Unterrichtszeit hinaus. Mehr als 80 
Prozent aller Grundschüler/-innen nutzen die Betreuung, viele 
davon ganztags. Außerdem gibt es in Heidelberg drei öffent- 
liche Ganztagsgrundschulen.

Die Stadt investiert jährlich zwischen 40 und 50 Millionen Euro 
in den laufenden Betrieb der Schulen und hat ein engmaschiges 
Netz mit vielen Unterstützungsangeboten aufgebaut. Dass 
Heidelberg bundesweit Spitze beim schulischen Lernen ist, 
bestätigte der Lernatlas der Bertelsmann-Stiftung. Von der 

Schulen und Bildung
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Das Land Baden-Württemberg hat mit dem Schuljahr 2000/ 
2001 die „Verlässliche Grundschule“ eingeführt. Damit deckt 
der Schulunterricht an allen Grundschulen, die nicht im Ganz- 
tagsbetrieb arbeiten, die Zeit von 08.30 Uhr bis 12.00 Uhr 
verlässlich ab.

Für die Zeit vor und nach dem Unterricht sowie in den meisten 
Ferienwochen ergänzt die Stadt Heidelberg gemeinsam mit 
päd-aktiv e.V. den Schulbetrieb mit einem erweiterten Betreu- 
ungsangebot – bei Bedarf inklusive Mittagessen und Haus-
aufgabenbetreuung.

Stadt Heidelberg
Amt für Schule und Bildung
– Betreuung an Grundschulen
Telefon 06221 58-32011
amt-fuer-schule-und-bildung@heidelberg.de
www.heidelberg.de/bildung >Kitas & Schulen

päd aktiv e.V.
– Betreuung an Grundschulen
Kurfürsten-Anlage 17/1, 69115 Heidelberg
Telefon 06221 1412-0
kontakt@paed-aktiv.de
www.paed-aktiv.de

Und wenn der Schulunterricht 
vorbei ist?

Heidelberg für Familien
Schulen und Bildung
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–– Schulsozialarbeit gibt es in allen Heidelberger Grund-, 
Gemeinschafts-, Real- und Förderschulen, sowie an beruf- 
lichen Schulen und Gymnasien. Sie ist Teil der präventiven 
Jugendhilfe und soll die Ausgrenzung von sozial benach-
teiligten und individuell beeinträchtigten Schülerinnen und 
Schülern verhindern. 

–– Die Suchtprävention unterstützt in Fragen zur Vorbeugung 
von Abhängigkeiten bei Kindern, Jugendlichen und jungen 
Erwachsenen und koordiniert die Heidelberger Präventions- 
programme wie das „StarterProjekt“ für fünfte Klassen sowie 
„Was tun gegen Sucht“ für siebte Klassen. 

–– Der Jugendberufshelfer berät in den Heidelberger Gemein- 
schafts- und Realschulen Schülerinnen und Schüler ab Klasse 
acht beim Übergang in Ausbildung und Beruf. 

–– HÜS, das „Heidelberger Unterstützungssystem Schule“, ist 
ein zusätzliches Förderangebot für leistungsschwächere 
Kinder. Es richtet sich an Kinder und Jugendliche in allen 
Heidelberger Schulen. 

–– Die Stadt Heidelberg hat die Sprachförderung an allen 
Grundschulen in Trägerschaft der Stadt Heidelberg und am 
Sonderpädagogischen Bildungs- und Beratungszentrum 
Marie-Marcks-Schule ausgebaut. Dies geschieht in enger 
Kooperation mit der Pädagogischen Hochschule und der 
Universität Heidelberg.  

–– Mit der Hector-Kinderakademie und dem Hector- 
Seminar gibt es für besonders begabte Schülerinnen und 
Schüler – von der Grundschule bis zur Oberstufe – ein 
qualifiziertes Lern- und Kursprogramm außerhalb des 
normalen Schulunterrichts. 

Fördern, fordern und beraten

Stadt Heidelberg
Kinder- und Jugendamt

–– Schulsozialarbeit 
Telefon 06221 58-38060 
schulsozialarbeit@heidelberg.de 
 

–– Suchtprävention  
Telefon 06221 58-31750 
corinna.goetz@heidelberg.de 

–– Jugendberufshilfe 
roland.stienicka@heidelberg.de

Stadt Heidelberg
Amt für Schule und Bildung

–– HÜS und Sprachförderung 
Telefon 06221 58-32000 
amt-fuer-schule-und-bildung@heidelberg.de 
www.heidelberg.de/bildung > Kitas & Schulen 

–– Hector-Kinderakademie Heidelberg 
Telefon 06221 58-32014, 58-32011 
barbara.muench@heidelberg.de 

–– Hector-Seminar 
Telefon 06221 1375-183 
sekretariat@hector-seminar.de 
www.hector-seminar.de
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Jedes Jahr stellt die Stadt Heidelberg Ferienangebote für 
Kinder und Jugendliche von Fastnacht bis Weihnachten 
zusammen. Mit der Heidelberger Feriensuchmaschine 
ist es möglich, frühzeitig und verlässlich attraktive Freizeit-
angebote für die schulfreien Zeiten zu finden: Mehr als 80 
Partner präsentieren ihre Angebote für alle Schulferien 
unter www.heidelberg.de/ferienangebote.

In den Sommerferien hält die Stadt Heidelberg mit dem 
Ferienpass zusätzlich ein vielseitiges Programm für alle 
Heidelberger Kinder und Jugendlichen von sechs bis 16 
Jahren bereit.

Unter dem Motto „Ferien für alle!“ stellt die Stadt Heidelberg 
Kindern mit Heidelberg-Pässen Feriengutscheine zur Ver- 
fügung, um ihnen abwechslungsreiche Ferienerlebnisse zu 
ermöglichen und die Familien finanziell zu entlasten. 

Zusätzlich bietet päd-aktiv e.V. im Auftrag der Stadt Heidelberg 
Ferienangebote für Grundschulkinder an. 

Stadt Heidelberg
Kinder- und Jugendamt
–– Heidelberger Feriensuchmaschine 

Telefon 06221 58-37990
–– Ferienpass, Telefon 06221 58-38310
–– Feriengutscheine, Telefon 06221 58-37980, 58-37991

familienoffensive@heidelberg.de
www.heidelberg.de/ferienangebote 

päd-aktiv e.V. 
Ferienangebote für Grundschulkinder
Telefon 06221 1412-0
kontakt@paed-aktiv.de
www.paed-aktiv.de

Ferien

Heidelberg für Familien
Ferien
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Bildungs- und Teilhabepaket der 
Bundesregierung 

Das Bildungs- und Teilhabepaket für Kinder wurde rückwir-
kend zum 01. Januar 2011 auf Bundesebene eingeführt. In 
Anspruch nehmen können die Leistungen Familien, die eine 
oder mehrere der folgenden Sozialleistungen beziehen:

–– Arbeitslosengeld II oder Sozialgeld nach dem SGB II
–– Sozialhilfe (SGB XII)
–– Kinderzuschlag oder
–– Wohngeld

Heidelberg-Pässe 

Familien mit anspruchsberechtigten Kindern für das Bildungs- 
und Teilhabepaket bekommen den Heidelberg-Pass. Für 
Bürgerinnen und Bürger mit geringem Einkommen gibt es den 
„Heidelberg-Pass+“. Beide Pässe bieten viele Vergünstigungen 
beim Besuch öffentlicher Einrichtungen wie Schwimmbädern, 
dem Zoo, der Stadtbücherei oder der städtischen Musik- und 
Singschule. Unter anderem auch:

–– Beitragsfreiheit im Kindergarten für alle Kinder ab Voll-
endung des dritten Lebensjahres bis zum Schuleintritt

–– Kostenloses Mittagessen in allen Kindertages- 
einrichtungen*

–– 1 Euro-Mittagessen für Kinder an allen öffentlichen Schulen*
–– Zuschuss für Mitgliedschaftsbeiträge in Sportvereinen*
–– Kostenloser Ferienpass
–– Feriengutscheine

Unterstützung und 
Beratung

Stadt Heidelberg
–– Heidelberg-Pässe 

Bürgeramt
Bergheimer Straße 69, 69115 Heidelberg
Telefon 06221 58-47980
buergeramt-mitte@heidelberg.de

Jobcenter Heidelberg
–– Bildungs- und Teilhabepaket bei Bezug von 

Arbeitslosengeld II oder Sozialgeld nach SGB II:
Speyerer Straße 6, 69115 Heidelberg
Telefon 06221 9159 -114, -109, -459 oder -409
Jobcenter-Heidelberg@jobcenter-ge.de

Stadt Heidelberg
Amt für Soziales und Senioren
–– Bildungs- und Teilhabepaket bei Bezug von Sozialhilfe 

nach SGB XII, Kinderzuschlag oder Wohngeld: 
Fischmarkt 2, 69117 Heidelberg
Telefon 06221 58-37400 oder 58-38718
sozialamt@heidelberg.de
www.heidelberg.de/familie 

*	für Heidelberg-Pass-Inhaberinnen und -Inhaber muss diese Leistung über  
		 das Bildungs- und Teilhabepaket beantragt werden
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Zentrum für Kinder- und Jugendmedizin
des Universitätsklinikums Heidelberg
- HEIKE, Anlaufstelle „Frühe Hilfen“
Julia Segler 
Telefon 06221 56-38030
fruehe.hilfen@med.uni-heidelberg.de
www.heidelberg.de/fruehe-hilfen

Bündnis für Familie Heidelberg 
HeiHieLs
Hospitalstraße 5 
69115 Heidelberg
Telefon 06221 1878390
info@familie-heidelberg.de
www.familie-heidelberg.de/familien/notfallbetreuung

Egal, ob kleine oder große Sorgen – Beratung tut gut! Eine 
erste Anlaufstelle ist die kostenlose Elternberatung in den 
Heidelberger Kindertageseinrichtungen. Zudem berät die 
Erziehungsberatungsstelle der Stadt Heidelberg vertraulich 
Eltern, Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene.

–– Das Landesprogramm STÄRKE ermöglicht Familien mit 
Kindern im ersten Lebensjahr und in besonderen Lebens-
situationen die Teilnahme an Elternbildungsangeboten.  

–– Das Präventions- und Interventionsmodell HEIKE (Hei-
delberger Kinderschutz Engagement) mit Angeboten der 
Frühen Hilfen schützt Kinder und stärkt Eltern frühzeitig 
in der Erziehung. 

–– HEIKO (Heidelberger Kooperationsmodell bei Trennung 
und Scheidung) unterstützt Familien bei Auseinanderset-
zungen um das elterliche Sorgerecht. 

–– HeiHieLs (Hilfe in extremen Lebenssituationen) hilft schnell 
und unbürokratisch bei Versorgungslücken in Notfallsitu-
ationen, beispielsweise, wenn ein unvorhergesehener 
Krankenhausaufenthalt nötig wird. HeiHieLs ist ein Projekt 
des „Bündnis für Familie Heidelberg“

Stadt Heidelberg
Kinder- und Jugendamt
– Präventive Jugendhilfe/Erziehungsberatung
Telefon 06221 58-38080, 58-38060
erziehungsberatung@heidelberg.de
– STÄRKE 
Telefon 06221 58-38080
ute.strosny-oser@heidelberg.de
– HEIKO 
Telefon 06221 58-37700
guenter.wottke@heidelberg.de

Weitere Angebote  
für Eltern

Heidelberg für Familien
Weitere Angebote für Eltern
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Willkommen im Leben!  
Informationen für Eltern mit  
Neugeborenen in Heidelberg 

Das Baby ist da und alles ist neu und anders: Vielfältige 
Unterstützung von Anfang an bietet das Familienbüro mit 
dem Angebot „Willkommen im Leben! Informationen 
für Eltern mit Neugeborenen in Heidelberg“. Ganz 
nach den individuellen Bedürfnissen können Eltern wahl-
weise im Rahmen einer Informationsveranstaltung, in der 
Sprechstunde des Familienbüros (jeden Mittwochvormittag 
oder nach Absprache) oder durch einen Familienbesuch zu 
Hause Näheres über familienfreundliche Angebote erfahren. 
Ein Baby-Begrüßungspaket mit Informationsmaterial und 
nützlichen Geschenken steht für jede Familie bereit. 

Bei den „Willkommen im Leben! Thementreffs“ erhalten 
Eltern weitergehende Informationen und fachliche Unterstüt-
zung bei Fragen oder Unsicherheiten im Alltag mit dem Baby. 

Gerade in der ersten Zeit mit kleinen Kindern haben Eltern 
häufig das Bedürfnis, sich auszutauschen. In Heidelberg bieten 
die Kinder- und Jugendförderung, viele Kirchengemeinden, 
Kliniken, Stadtteilvereine und andere Einrichtungen in Eltern- 
Kind-Gruppen vielfältige Möglichkeiten dazu. In Krabbel-
gruppen und Eltern-Kind-Cafés, bei Musikangeboten, im 
Kinderturnen, in Elternkursen oder Gruppen für Familien in 
besonderen Lebenslagen finden Eltern schnell Kontakt und 
bekommen wertvolle Anregungen.

Stadt Heidelberg
Kinder- und Jugendamt

–– „Willkommen im Leben! Informationen für Eltern 
mit Neugeborenen in Heidelberg“ / Familienbüro

	 Telefon 06221 58-37888
	 Sprechstunde mittwochs 09.30 – 13.00 Uhr
	 familienoffensive@heidelberg.de
	 www.heidelberg.de/baby

–– Angebote für Eltern mit Kleinkindern
	 Telefon 06221 58-31570 oder 58-37888
	 familienoffensive@heidelberg.de
	 www.heidelberg.de/familie 

Heidelberg für Familien
Weitere Angebote für Eltern



Stadt Heidelberg

–– Kinder- und Jugendamt 
Friedrich-Ebert-Platz 3, 69117 Heidelberg  
Telefon 06221 58-31510  
jugendamt@heidelberg.de

–– Amt für Schule und Bildung 
Regionales Bildungsbüro 
Neugasse 4–6, 69117 Heidelberg  
Telefon 06221 58-32011  
bildungsbuero@heidelberg.de

–– Amt für Soziales und Senioren 
Fischmarkt 2, 69117 Heidelberg  
Telefon 06221 58-37010 
sozialamt@heidelberg.de

Beirat von Menschen mit Behinderung 
Fischmarkt 2, 69117 Heidelberg 
Telefon 06221 58-38190 
geschaeftsstelle@bmb-heidelberg.de 
www.bmb.heidelberg.de

Behindertenbeauftragte der Stadt Heidelberg
Christina Reiß
Telefon 06221 58-15590
behindertenbeauftragte@heidelberg.de
www.heidelberg.de/behindertenbeauftragte

Sonderpädagogische Beratungsstelle  
an der Graf von Galen Schule
Schwalbenweg 1b, 69123 Heidelberg
Telefon 06221 7379671
beratungsstelle@galen-schule.de
www.galen-schule.de

Offene Hilfen der Lebenshilfe Heidelberg e.V.
Familienunterstützender Dienst
Heinrich Fuchs Str. 73, 69126 Heidelberg
Telefon 06221 33923-20
info@offene-hilfen-heidelberg.de
www.lebenshilfe-heidelberg.de

Kinder mit Behinderung und deren Familien haben einen be- 
sonderen Beratungs- und Unterstützungsbedarf. In Heidel-
berg gibt es vielfältige und auf alle Lebenslagen abgestimmte 
Angebote und tragfähige Unterstützungssysteme. Die alters- 
entsprechenden Hilfen für die Kinder reichen von Frühför-
derung über Betreuung und schulische Bildung bis hin zu 
kultureller Teilhabe und Freizeitangeboten. 

–– Frühförderwegweiser für Heidelberg  
und den Rhein-Neckar-Kreis 
Kostenlos erhältlich im Gesundheitsamt  
Kurfürstenanlage 38–40, 69115 Heidelberg  
Telefon 06221 522-1864  
ute.hambrecht@rhein-neckar-kreis.de oder als  
Download unter: www.heidelberg.de/inklusion

–– Familienunterstützende Angebote  
für Familien mit Kindern mit Behinderung 
Kostenlos erhältlich beim Bündnis für Familie Heidelberg 
und als Download unter http://www.familie-heidelberg.
de/familien/kinder-mit-behinderung/ 
Telefon 06221 1410-17  
info@familie-heidelberg.de

–– Weitere Informationen unter  
www.heidelberg.de/inklusion und  
www.heidelberg.de/familie

Kinder mit  
Behinderung
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Wohin in der Freizeit, wenn man etwas zusammen mit Freun- 
dinnen und Freunden oder als Familie unternehmen will? 
Heidelberg ist eine Stadt mit hohem Freizeitwert und heraus- 
ragendem Kulturangebot: von Musikschule, Theater und 
Museum über Zoo und Schwimmbäder bis zu den Kinder- 
und Jugendtreffs in den Heidelberger Stadtteilen. 

Abwechslungsreiche Veranstaltungen für Familien bieten auch 
eine große Anzahl von freien Trägern wie zum Beispiel die 
Volkshochschule Heidelberg, das Kulturfenster Heidelberg e. V., 
die Jugendkunstschule Heidelberg e. V. oder das Kulturhaus 
Karlstorbahnhof. Alle Kultureinrichtungen und sonstigen 
Freizeitaktivitäten sind unter dem Stichwort „Erleben“ auf 
www.heidelberg.de gelistet. Einen guten Überblick über 
alle Freizeiteinrichtungen in der Altstadt bietet auch der 
Altstadtplan für Kinder, der unter www.heidelberg.de/ 
kinderstadtplan und kostenlos bei der Kinder- und Jugend- 
förderung erhältlich ist.

Der Stadtjugendring Heidelberg e.V. ist der freiwillige Zusam-
menschluss der im Stadtgebiet Heidelberg tätigen Jugend-
verbände und repräsentiert als freiwilliges Netzwerk 55 Mit- 
gliedsvereine. Nähere Informationen unter 
www.sjr-heidelberg.de.

In fast allen Stadtteilen finden Kinder und Jugendliche 
interessante Freizeitangebote in den Einrichtungen der 
offenen Jugendarbeit, die unter www.heidelberg.de/
familie>Kultur- und Freizeit>Kinder- und Jugendtreffs 
gelistet sind.

Die Stadt Heidelberg betreibt mit dem Jugendzentrum Emmerts- 
grund und dem Haus der Jugend als größter Einrichtung für 
Kinder, Jugendliche und Familien, zwei eigene Kinder- und 
Jugendfreizeiteinrichtungen in der Stadt. 

Kultur und Freizeit

Heidelberg für Familien
Kultur und Freizeit

Stadt Heidelberg
Kinder- und Jugendamt

–– Haus der Jugend 
Römerstraße 87, 69115 Heidelberg 
Telefon 06221 602926 
hausderjugend@heidelberg.de 
www.hausderjugend-hd.de



–– Kurpfälzisches Museum 
	 Hauptstraße 97, 69117 Heidelberg
	 Telefon 06221 58-34020
	 kurpfaelzischesmuseum@heidelberg.de 
	 www.museum-heidelberg.de

–– Musik- und Singschule Heidelberg
	 Kirchstraße 2, 69115 Heidelberg
	 Telefon 0622158-43500
	 musikschule@heidelberg.de
	 www.musikschule.heidelberg.de

–– „Natürlich Heidelberg“– Wald erleben  
und Natur erfahren

	 Jährlich erscheinendes Umweltbildungsprogramm mit  
	 Führungen, Exkursionen, Seminaren, Ferien- und  
	 Fitnessangeboten im Freien
	 Telefon 06221 58-28333 
	 natuerlich@heidelberg.de 
	 www.natuerlich.heidelberg.de

–– Stadtbücherei 
	 Poststraße 15, 69115 Heidelberg
	 Telefon 06221 58-36100
	 stadtbuecherei@heidelberg.de
	 www.heidelberg.de/stadtbuecherei

–– Theater und Orchester Heidelberg und 
	 Junges Theater im Zwinger3
	 Telefon 0622158-35500
 	 zwinger3@heidelberg.de 
	 www.theater.heidelberg.de

–– Zoo Heidelberg und Zooschule 
	 Tiergartenstraße 3, 69120 Heidelberg
	 Telefon 06221 6455-0
	 zooinfo@heidelberg.de
	 www.zoo-heidelberg.de

Stadt Heidelberg
www.heidelberg.de/familie>Kultur & Freizeit 
www.heidelberg.de/veranstaltungen

Stadt Heidelberg
Kinder- und Jugendamt

–– Jugendzentrum Emmertsgrund
	 Forum 1, 69126 Heidelberg
	 Telefon 06221 356341
	 joachim.ritter@heidelberg.de
	 www.kinder-jugend-emmertsgrund.de

–– Freizeitangebote für Familien
	 www.heidelberg.de/familie>Kultur & Freizeit

–– Veranstaltungskalender
	 www.heidelberg.de/veranstaltungen

Kultur- und Freizeiteinrichtungen  
der Stadt Heidelberg

–– Explo Heidelberg
	 Im Neuenheimer Feld 582
	 69120 Heidelberg
	 Telefon 06221 7282346
	 mohr@explo-heidelberg.de
	 www.explo-heidelberg.de

–– Interkulturelles Zentrum
	 Ort der Begegnung und des kulturellen Austausches
	 Bergheimer Str. 147, 69115 Heidelberg
	 Telefon 06221 58-15600
	 iz@heidelberg.de
	 www.iz-heidelberg.de
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Heidelberg ist eine aktive, sportliche Stadt: 124 Sportvereine, 
21 städtische Sportanlagen, 49 Sport- und Gymnastikhallen, 
zwei Frei- und drei Hallenbäder bieten neben ausgedehnten 
Grünflächen wie dem Stadtwald und der neuen „alla hopp!“- 
Anlage im Stadtteil Kirchheim den Bürgerinnen und Bürgern 
abwechslungsreiche Trainingsmöglichkeiten. 

–– Die vielfältigen Angebote der Sportvereine für Kinder, 
Jugendliche und Familien sowie die Broschüre „Sport- und 
Bewegungsangebote für Kinder (null bis sechs Jahre) in 
Heidelberg“ sind mit einem Klick unter  
www.sportkreis-heidelberg.de zu finden. 

–– Mit KiB – Kinder in Bewegung – geht Heidelberg die 
Aufgabe an, bei Kindern bereits im Alter von vier bis sechs 
Jahren über das Turnen motorische Defizite aufzuarbeiten 
und sie mit Bewegungskompetenz auszustatten. KiB ist 
außerdem in 15 Kitas aktiv. Infos unter: www.KiB-hd.de

–– Das Amt für Sport und Gesundheitsförderung bietet 
nicht nur ein eigenes Sportangebot, sondern koordiniert 
auch mit Partnern Sportangebote für Familien.

Die fünf Schwimmbäder in Heidelberg werden von den 
Stadtwerken Heidelberg betrieben. Preise, Öffnungszeiten, 
et cetera sind unter www.swhd.de > Bäder zu finden.

Sport

Stadt Heidelberg
Amt für Sport und Gesundheitsförderung
Tiergartenstraße 13/1 
69121 Heidelberg
Telefon 06221 513-4401
sportamt@heidelberg.de 
www.heidelberg.de

Sportkreis Heidelberg e.V.
Haus am Harbigweg 5
69124 Heidelberg
Telefon 06221 432050
info@sportkreis-heidelberg.de
www.sportkreis-heidelberg.de

Schwimmbäder
Stadtwerke Heidelberg Bäder GmbH & Co.KG 
Kurfürsten-Anlage 50
69115 Heidelberg
Telefon 06221 513-0
info@swhd.de
www.swhd.de>Bäder
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Umweltbewusste Mobilität ist der Stadt Heidelberg wichtig. 
Daher fördert sie den Ausbau des öffentlichen Nahverkehrs 
sowie des Radwegenetzes.

Zur kinder- und familienfreundlichen Verkehrsplanung 
gehört die Entwicklung der Kinderwegepläne in den Stadtteilen. 
Mittlerweile gibt es für jeden Stadtteil einen Kinderwegeplan. 
Der Kinderwegeplan für die Bahnstadt befindet sich in Vor- 
bereitung.

Mit dem Erfolgsprojekt „Laufender Schulbus“ wird das 
„Eltern-Taxi“ vermieden. Der gemeinsame Schulweg macht 
den Kindern mehr Spaß und macht sie fit für den Straßen-
verkehr.

Stadt Heidelberg
Wohnbauförderung
–– Bezahlbarer Wohnraum 

Telefon 06221 58-25130
	 doris.goetz@heidelberg.de
–– Fachstelle für barrierefreies Planen, Bauen,  

Wohnen – Wohnberatung 
Telefon 06221 58-25300

	 www.heidelberg.de>Leben>Wohnen

Stadt Heidelberg
Amt für Verkehrsmanagement  
Kinder- und familienfreundliche Verkehrsplanung
Telefon 06221 58-30500
verkehrsmanagement@heidelberg.de
www.heidelberg.de>Leben>Mobilität

Stadt Heidelberg
Agenda-Büro 
Laufender Schulbus
Telefon 06221 58-21240
umweltamt@heidelberg.de
www.heidelberg.de/lokale-agenda

Heidelberg ist beliebt: Viele Menschen möchten hier leben 
und arbeiten. Dies wirkt sich auch auf den Wohnungsmarkt 
aus. Damit Wohnen in Heidelberg gerade auch für Familien 
bezahlbar ist, verfolgt die Stadt eine familienfreundliche Woh- 
nungspolitik. So gibt es zum Beispiel städtische Förderpro-
gramme zum Eigentumserwerb. Auf den Konversionsflächen 
hat die Entwicklung von preisgünstigem Wohnraum hohe 
Priorität. 2013 wurde von der Stadt ein Bündnis für bezahl-
baren Wohnraum initiiert.

Barrierefrei wohnen: Die Stadt bietet eine kostenlose Wohn- 
beratung an, die über Hilfsmittel, bauliche Veränderungen bis 
hin zu Förderprogrammen für die Schaffung von barrierefreiem 
Wohnraum und Finanzierungsmöglichkeiten informiert.

Wohnen und Leben

Heidelberg für Familien
Wohnen und Leben
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Seit 1996 setzen sich ehrenamtlich tätige Kinderbeauftragte 
in allen Stadtteilen Heidelbergs für die Belange von Kindern, 
Jugendlichen und deren Familien ein. Ziel ist es, im Dialog 
mit den Bewohnerinnen und Bewohnern der Stadtteile eine 
kindgerechte Stadtentwicklung zu begleiten und eine kinder- 
und familienfreundliche Lebenswelt zu schaffen. Durch ihre 
Nähe zu den Menschen im Stadtteil und ihre Ortskenntnis 
erkennen sie, wo dringender Handlungsbedarf besteht und 
sind so wichtige Partner für die Verwaltung.

Schwerpunkte ihrer Arbeit sind:

–– Verkehr: Sichere Wege und Förderung selbstständiger 
Mobilität von Kindern

–– Kinderbetreuung: Ausreichendes Angebot an Kinder-
betreuungseinrichtungen 

–– Freizeit: Adäquates Spiel- , Sport- und Freizeitangebot 
und Treffpunkte für Kinder und Jugendliche 

–– Familienfreundliche Stadtentwicklung
–– Stadtweite Projekte und Aktionen

Stadt Heidelberg
Kinder- und Jugendamt
Kinderbeauftragte
Telefon 06221 58-37980
kinderbeauftragte@heidelberg.de
www.heidelberg.de/kinderbeauftragte

Heidelberg ist eine Stadt, in der es sich gut alt werden lässt. 
Den Seniorinnen und Senioren bietet Heidelberg vielfältige 
Möglichkeiten, bis ins hohe Alter ein aktives und selbstständiges 
Leben zu führen. 

–– Die Seniorenzentren in Heidelberg möchten allen Menschen 
ab 60+ die Möglichkeit geben, sich am Stadtteilleben aktiv 
zu beteiligen. Das reicht von Angeboten der Paten-Omas 
über Vorträge und gemeinsame Ausflüge bis hin zu Vor-
lesestunden Älterer für Kinder. An Werktagen gibt es zudem 
die Möglichkeit, im Seniorenzentrum zu Mittag zu essen. 

–– Die Akademie für Ältere bietet ein umfassendes Bildungs- 
angebot, Kultur- und Studienreisen, sowie Sport- und Be- 
wegungsaktivitäten. Die angebotenen Aktivitäten werden 
ehrenamtlich erbracht. Die Akademie für Ältere bietet die 
günstige Karte ab 60 an, mit der man mit dem öffentlichen 
Nahverkehr im gesamten Rhein-Neckar-Kreis mobil ist. 

–– Der Pflegestützpunkt Heidelberg ist die zentrale Anlauf- 
stelle der Stadt Heidelberg für behinderte, kranke und ältere 
Menschen sowie deren Angehörige. Hier erhält man ge-
bündelt Informationen und Hilfe im Alter sowie bei Krankheit 
und im Pflegefall. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im 
Pflegestützpunkt planen und vernetzen die Angebote der 
ambulanten, teilstationären und stationären Hilfen und 
vermitteln bei Bedarf eine Kurzzeitpflege. 

–– Informationen und Adressen zu Freizeitaktivitäten, zu Bera-
tungs-, Informations- und Bürgerservicestellen sowie Hilfs- 
angeboten finden sich im Wegweiser für ältere Menschen. 
Er wird vom Pflegestützpunkt herausgegeben. Der Wegwei-
ser für ältere Menschen ist erhältlich in den Bürgerämtern, 
bei der Akademie für Ältere, beim Pflegestützpunkt Heidel- 
berg, bei den Kliniksozialdiensten und den Seniorenzentren. 

Kinderbeauftragte

Seniorinnen und  
Senioren

Heidelberg für Familien
Kinderbeauftragte

Heidelberg für Familien
Seniorinnen und Senioren
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–– Barrierefrei wohnen: Knapp 23.000 Seniorinnen und 
Senioren über 65 Jahre leben in Heidelberg. Die meisten 
haben den Wunsch, möglichst lange selbstständig zu 
wohnen. Deshalb bietet die Stadt eine kostenlose Wohn-
beratung an, die über Hilfsmittel, bauliche Veränderungen 
bis hin zu Förderprogrammen für die Schaffung von barrie- 
refreiem Wohnraum und Finanzierungsmöglichkeiten 
informiert. (Siehe Wohnen und Leben Seite 30.)

Stadt Heidelberg
Amt für Soziales und Senioren

–– Weiterentwicklung der Seniorenarbeit Heidelberg
	 Seniorenzentren
	 Dantestraße 7, 69115 Heidelberg
	 Telefon 06221 58-38050
	 seniorenzentren@heidelberg.de
	 www.seniorenzentren-hd.de

–– Pflegestützpunkt Heidelberg
	 Dantestraße 7, 69115 Heidelberg
	 Telefon 06221 58-37391
	 www.heidelberg.de/familien >Pflege

Fachstelle barrierefreies Planen, Bauen, Wohnen 
– Wohnberatung
Prinz-Carl, Kornmarkt 1
69117 Heidelberg
Telefon 06221 58-25300
wohnberatung@heidelberg.de 

Akademie für Ältere
Bergheimer Straße 76, 69115 Heidelberg
Telefon 06221 97500
afae@akademie-fuer-aeltere.de
www.akademie-fuer-aeltere.de

Heidelberg für Familien
Seniorinnen und Senioren



Das Bündnis für Familie Heidelberg engagiert sich für eine 
bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Mehr als 
250 Akteure aus 140 Unternehmen, lokalen Institutionen, 
Verwaltung, Politik sowie engagierte Bürgerinnen und Bürger 
setzen sich für mehr Familienfreundlichkeit in Heidelberg ein. 

 
Bündnis für Familie Heidelberg  
c/o Heidelberger Dienste gGmbH
Hospitalstraße 5 
69115 Heidelberg
Telefon 06221 141016
info@familie-heidelberg.de
www.familie-heidelberg.de

Stadt Heidelberg
Telefon 06221 58-10580 (Bürgerservice)
buergerservice@heidelberg.de

Einheitliche Behördennummer: 115

Zugang zum 115-Gebärdentelefon  
115@gebaerdentelefon.d115.de 

 
Kinder- und Jugendamt
Telefon 06221 58-31510
jugendamt@heidelberg.de

 
Familienoffensive der Stadt Heidelberg
Telefon 06221 58-37980, 58-31580, 58-37990
familienoffensive@heidelberg.de

 
Die App der Stadt Heidelberg bietet viele Funktionen, die 
sie zu einem nützlichen und komfortablen Begleiter in Heidel- 
berg macht. Die App hilft unterwegs, schnell und problemlos 
vielfältige standortbezogene Informationen abzurufen. 
www.meinheidelberg.de

Bündnis für Familie  
Heidelberg

Weitere Informationen
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