81 - Amt fur Mobilitat

Heidelberg, 20. Mai 2025

Protokoll der Sitzung des 4. Fahrgastbeirates der Stadt Heidelberg

Anwesend:

Stadtteil:
Altstadt
Bahnstadt
Bergheim
Boxberg
Emmertsgrund
Handschuhsheim

Kirchheim
Neuenheim
Pfaffengrund
Rohrbach
Schlierbach
Sudstadt
Weststadt
Wieblingen
Ziegelhausen

entschuldigt:

Petra Salesch und Brigitte Schroder (Bergheim)

Mitglied:
Larissa Niemeyer

David Vossing
Bernhard Pirch-
Rieseberg

Thomas MuUhlhausen
Martina Ehmer
Andreas Dill
Ingeborg Dorn

Mai Saito
Annekatrin Kinting

Miriam Griesheimer

Ralf Kelle und Michael Rutz (Boxberg)
Marion Perez (Emmertsgrund)
Matthias Burgbacher (Studstadt)
Wolfram Knorr (Schlierbach)
Christina Schulz (Wieblingen)

Verwaltung/rnv:

Thomas Czech, rnv

Stellvertretendes Mitglied
stv. Mitglied Altstadt
Christian Dinger

Felicia Zell
Laura Hartwig
Norbert Herion
Elke Lucking
Josina Barth

Andreas Thum
Andreas Herz
Nina Grevener

Barbel Sauer, Amt fir Mobilitat (Sitzungsleitung)
Simone Lochner, Amt fir Mobilitat (Geschaftsfiihrung Fahrgastbeirat)
Marco Zoller, Amt fUr Mobilitat

Gaste: Stadtrate Rothful3, Zieger

Beginn der Sitzung: 18:00 Uhr

Ende der Sitzung: 20:30 Uhr




Sitzung des 4. Fahrgastbeirates der Stadt Heidelberg
am Dienstag, den 20. Mai 2025
um 18:00 Uhr
im Neuen Sitzungssaal

Tagesordnung:

offentlicher Teil

TOP 1: Bargeldloser Ticketverkauf und das Deutschlandticket Auswirkungen fiir den
Vertrieb und das ,,Restsortiment”

TOP 2: Informationen zu OPNV-relevanten Themen

- Zwischenbericht zu Projekt "fips"

TOP 3: Themen aus der Mitte des Fahrgastbeirates

- DFI Uniplatz
- Teilnahme an Bezirksbeiratssitzungen
- Die Stadtteile Boxberg und Emmertsgrund stellen sich vor

TOP 4: Anfragen an den Fahrgastbeirat
- Ergdnzung Schulerfahrt morgens auf der Linie 30

TOP 5: Teilnahme an Veranstaltungen

Netzwerk Fahrgastbeirate

Sitzungen Beirat fur Menschen mit Behinderung und Arbeitskreis Barrierefreies
Heidelberg

Fahrgastbeiratssitzung Worms

Veranstaltung zum Klimamobilitatsplan

TOP 6: Verschiedenes

- Ergebnisse Prifung einer Tram-Haltestelle im Bereich Arztehaus Bahnstadt

TOP 7: Zukunftswerkstatt Fahrgastbeirat

nichtoéffentlicher Teil
kein Tagesordnungspunkt




TOP 1: Bargeldloser Ticketverkauf und das Deutschlandticket Auswirkungen fur den
Vertrieb und das ,, Restsortiment”

Herr Czech tragt zur Thematik vor. Folgende Diskussion findet im Anschluss statt:

Herr Herion: Wie wird mit den Touristenstrdmen umgegangen? Herr Czech: An den
Ankunftsorten der Touristen befinden sich Fahrausweisautomaten (Beispiel HBF) Diese
werden gut angenommen.

Frau Zell gibt den Hinweis, dass es auch an vielen Kiosken Tickets gekauft werden kann. Sie
wunscht sich, dass alle Ticketverkaufsstellen einheitlich gekennzeichnet sind.

Frau Niemeyer: Wie wurden die Kunden informiert? Herr Czech: Es wurde bewusst keine
grolBe Informationskampagne im Vorfeld gestartet.

Herr Rothful} bittet um Klarstellung, dass weiterhin mit Kartenzahlung ein Ticket erworben
werden. Dies wird bestatigt.

Frau Ehmer lobt die Beschilderung zum bargeldlosen Zahlen in den Bussen.

TOP 2: Informationen zu OPNV-relevanten Themen

- Zwischenbericht zu fips
Herr Zoller informiert Uber fips:
https://ww1.heidelberg.de/buergerinfo/vo0050.asp?__kvonr=36602

Frau Zell: Wie viele Buchungen gab es von Menschen mit Behinderung? Herr Zoller:
Hierzu liegen noch keine Daten vor.

Herr Dill: Gibt es ein zusatzliches Fahrzeug mehr in Stufe 3? Herr Zoller: Ja, reicht
verglichen mit den Ruftaxibuchungen aus.

Herr Pirch-Rieseberg: Wie sicher sind die Finanzmittel? Frau Sauer und Herr Zoller: Die

Finanzmittel sind gesichert und derzeit keine politische Diskussion.

Herr Dill: Welche Marketingideen sind geplant? Herr Zoller: Es geht weiter mit den
Marketingmalinahmen. Konkrete Details und Termine liegen noch nicht vor.

Herr V6ssing: Ab wann kommt die Ausweitung auf die Bergstadtteile? Herr Zoller: Ab
April 2026.

TOP 3: Themen aus der Mitte des Fahrgastbeirates

- DFI Uniplatz
Herr MUhlhausen: Am DFI -fehlt der Erlauterungstext. Der Hinweis wird an die rnv weiter
gegeben.

- Teilnahme an Bezirksbeiratssitzungen
Die Mitglieder des Fahrgastbeirates werden sich im Bezirksbeirat Ihres jeweiligen Stadtteils

vorstellen.



- Stadtteilvorstellung Emmertsgrund

Herr V6ssing stellt OPNV-Themen aus seinem Stadtteil Emmertsgrund vor.

TOP 4: Anfragen an den Fahrgastbeirat

Ab dem 10.03.2025 kann die rnv GmbH eine zusatzliche Fahrt auf der Buslinie 30 ab der
Wolfsbrunnensteige anbieten. Die bestehende erste Fahrt, die um 07:15 Uhr am S-
Bahnhof Altstadt in Richtung MPIA startet, bedient dann vorher die Haltestellen in
Schlierbach mit. Die Fahrt startet an der Haltestelle Wolfsbrunnen steige um 07:02 Uhr
und bietet eine umsteigefreie Anbindung an die Schulen im der Friedrich-Ebert-Anlage.

TOP 5: Teilnahme an Veranstaltungen
— Netzwerk Fahrgastbeirate am 14. Marz 2025
Frau Zell hat teilgenommen und berichtet Uber das Netzwerktreffen.

- Sitzungen Beirat fur Menschen mit Behinderung und Arbeitskreis Barrierefreies
Heidelberg
Frau Zell hat teilgenommen und berichtet Gber die Treffen. In diesem Zusammenhang und
der entstandenen Diskussion beschliet der Fahrgastbeirat, dass Frau Lochner die
Stellungnahme des Fahrgastbeirates zu den OPNV-Einsparungen aus dem Jahr 2024
nochmal an die Fraktionen Ubersendet.

- Fahrgastbeiratssitzung in Worms 07. Mai 2025
Frau Ehmer, Herr Herz und Frau Lochner haben an der Fahrgastbeiratssitzung in Worms
teilgenommen. Die Kooperation soll weiter ausgebaut werden.
https://www.worms.de/neu-de/aktuelles/meldungen/2025-05-15-10-25-28.php

- Veranstaltung zum Klimamobilitatsplan
Nahere Informationen zur Veranstaltung unter
https://www.heidelberg.de/HD/Leben/klimamobilitaetsplan+2035.html

TOP 6: Verschiedenes

Herr Herion: Die StraBenbahn 22 zum Bismarckplatz oder nach Eppelheim befahrt die
Grune Meile und dabei die Haltestelle Eppelheimer Terasse und die Haltestelle Gadamer
Platz. Auf der Strecke beinahe in der Mitte steht das Arzte-Zentrum in der Griinen Meile (in
besonderen auch fir MRT-Patienten). Diese sind mitunter stark gehbehindert, so dass sich
hier eine Haltestelle lohnen wirde und den schwierigen Gang der Behinderten zum
Facharzt, die des Ofteren von &rztlichen Kollegen in die Radiologie Rhein Neckar
hinuberwiesen werden. Weitere Praxen befinden sich in diesem Hause der Nr. 52 - 56.



Prufung:

» StraBenbahnplanung Bahnstadt: Zustimmungsstellungnahme Fahrgastbeirat 12.
August 2014

» Nahverkehrsplan Heidelberg: Fur die fuBlaufige Erreichbarkeit von Haltestellen ist
ein 400m-Radius ausreichend

> FuRweg Haltestelle Eppelheimer Terasse zum Arztehaus Grine Meile betragt 270
Meter

Ergebnis: Die planfestgestellte Haltestelle ist 270 Meter vom Zielobjekt entfernt. Eine
zusatzliche Haltestelle ist im planfestgestellten Bereich nicht mdglich.

An dieser Stelle auch der Hinweis auf die Taxigutscheinaktion der Stadt Heidelberg
https://www.heidelberg.de/HD/Rathaus/taxigutscheine+fuer+menschen+mit+behinderu

ng.html
TOP 7: Zukunftswerkstatt




Themen wollen wir
uns im letzten
Sitzungsjahr
beschaftigen?

8 it

Mit welchen

Frau Sauer schliel3t die Sitzung um 20:30 Uhr.

Der Inhalt des Protokolls ist mit Verwaltung, rnv. GmbH und dem Sprechergremium des
Heidelberger Fahrgastbeirates abgestimmt.




